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1. Цели и задачи освоения дисциплины (модуля) 

 

Целью освоения дисциплины (модуля) «Хранилища данных» является 

формирование у будущего специалиста в области бизнес-информатики системы 

теоретических знаний и практических умений, позволяющих принимать 

обоснованные решения на всех стадиях и этапах проектирования и построения 

автоматизированных информационных систем, ориентированных на анализ данных. 

 

Задачи освоения дисциплины (модуля): 

 познакомить студентов с концепцией хранилищ данных; 

 рассмотреть структуру, виды, архитектуру, технологию работы хранилищ 

данных; 

 изучить принципы построения хранилищ данных; 

 дать краткий обзор решений основных производителей программного 

обеспечения для разработки хранилищ данных; 

 формирование умений и навыков проектирования Хранилищ данных и систем 

бизнес-анализа; 

 знакомство с технологиями интеллектуального анализа. 

 рассмотреть методы логического и физического моделирования хранилищ 

данных. 

Задача воспитания через дисциплину (модуль): 

- воспитание ответственного отношения к информации с учетом правовых и 

этических аспектов ее распространения в современных условиях 

информатизации и цифровизации жизни. 

 
2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.В.03 «Хранилища данных» реализуется в рамках части Блока I, 

формируемой участниками образовательных отношений, в 3-м семестре у 

обучающихся в очной, в 4-м семестре - в очно-заочной, во 3-м семестре - у 

обучающихся в заочной форме обучения. 

 

Предшествующие дисциплины, 

практики 

Последующие дисциплины, 

практики 

Информатика Высокопроизводительные вычисления в 
сфере бизнеса, Рынки ИКТ и организация 

продаж, Защита интеллектуальной 

собственности и патентоведение, Методы 

интеллектуального анализа данных, 
Информационные системы в логистике, 

Цифровизация цепей поставок, 

Бухгалтерские информационные системы, 
Автоматизация бухгалтерского учёта, 

прохождение Производственной практики: 

Технологической (проектно-
технологической) практики, 

Преддипломной практики, Подготовка к 

процедуре защиты и защита выпускной 

квалификационной работы. 
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3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной 

программы (включает перечень знаний, умений и навыков, соотнесенных с 

перечнем компетенций, формируемых в результате освоения образовательной 

программы) 

 

Для освоения программы дисциплины обучающийся должен обладать 

следующими знаниями, умениями, навыками: 

знать: 

- основные понятия, предмет и структуру информатики, информационных технологий; 

- теоретические основы информатики; 

- сущности и значения информации в развитии современного информационного 

общества, соблюдения основных требований к информационной безопасности. 

уметь: 

- работать с прикладным и системным программным обеспечением; 

- использовать в профессиональной деятельности возможности вычислительной 

техники и программного обеспечения; 

- использовать современные компьютерные технологии поиска информации для 

решения поставленной задачи, критического анализа этой информации и обоснования 

принятых идей и подходов к решению. 

владеть: 

- методами поиска, хранения и обработки информации; 

- основными методами работы с современным системным и прикладным программным 

обеспечением; 

- навыками работы в компьютерной сети Интернет. 

 

Процесс изучения дисциплины «Хранилища данных» направлен на формирование 

профессиональной компетенции ПК-1 у обучающихся по программе высшего образования – 

программе бакалавриата – по направлению подготовки 38.03.05 «Бизнес-информатика», 

направленность (профиль) программы «Информационные технологии в бизнесе». 
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Формируемые 

компетенции (код и 

наименование 

компетенции) 

 

Индикаторы достижения 

компетенции 

 

Планируемые результаты обучения 

1 3 2 

ПК-1 

Способен разрабатывать 

бизнес-требования 

заинтересованных лиц в 

процессе решения задач 

управления жизненным 

циклом ИТ-

инфраструктуры 
предприятия 

ПК-1.1 Формирует проект по 

переходу к целевой архитектуре 

предприятия в рамках 

реорганизационного проекта, 

проводит анализ подходов к его 

реализации, оценивает проект с точки 

зрения различных аспектов (сроки, 

бюджет, риски и др.). 

Знать:. методы извлечения информации из 

различных источников для создания 

различных структур и хранилищ данных; 

критерии выбора инструментов для создания 

хранилищ данных и оперативной 

аналитической обработки данных (OLAP); 

принципы и подходы к построению систем, 

ориентированных на хранение и анализ 
данных; принципы по- строения и 

архитектуры информационных систем на 

основе хранилищ данных; рынок 

современных OLAP-решений и 

инструментальных средств для хранилищ 

данных. 

 

Уметь: интерпретировать факты, 

полученные при выполнении 

автоматизированного анализа данных; 

осуществлять выбор инструментов для 
создания хранилища данных и оперативной 

аналитической обработки данных (OLAP), 

исходя из потребностей и возможностей 

пред- приятия и организации; формировать и 

корректировать требования к хранилищу 

данных, функции анализа данных; 

проектировать модели данных для 

построения хранилищ данных; осуществлять 

выбор инструментов для создания 

хранилища данных и оперативной 

аналитической обработки данных (OLAP), 
исходя из потребностей и возможностей 

предприятия и организации. 

 

Владеть (иметь навыки): технологиями, 

обеспечивающими манипулирование 

хранилищами данных, способами анализа 

данных; навыка- ми формулирования 

требований к инструментам для хранилища 

данных и оперативной аналитической 

обработки данных, оценки вариантов 

последующих закупок ИКТ для внедрения и 

эксплуатации ИС; со- временными 

инструментальными средствами для 

создания хранилища данных и оперативной 
аналитической обработки данных (OLAP); 

технологиями создания хранилища данных и 

оперативной аналитической обработки 

данных с использованием современных 

инструментальных средств; навыками 

формулирования требований к 

инструментам для хранилища данных и 

оперативной аналитической обработки 

данных, оценки вариантов после- дующих 

закупок ИКТ для внедрения и эксплуатации 

ИС. 
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4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на 

самостоятельную работу обучающихся 

 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет: 

Согласно учебным планам, общая трудоёмкость дисциплины составляет 4 зачетных 

единицы (144 академических часа). 

 

4.2. Распределение объема дисциплины (модуля) на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

очная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч

. 

ед
. 

час. 
2 курс 

3 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  54 54 

лекции (Л)  24 24 

практические занятия (ПЗ)  30 30 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация-экзамен (э) (включая 18 часов подготовки к 

экзамену+ 9 часов экзамен) 

 
27 27 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего:  63 63 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 144 144 

очно-заочная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 
за

ч
. 

ед
. 

час. 
2 курс 

4 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  36 36 

лекции (Л)  12 12 

практические занятия (ПЗ)  24 24 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация-экзамен (э) (включая 18 часов подготовки к 
экзамену+ 9 часов экзамен) 

 
27 27 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего:  81 81 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 144 144 

заочная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч

. 

ед
. 

час. 
2 курс 

3 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  10 10 

лекции (Л)  4 4 

практические занятия (ПЗ)  6 6 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация-экзамен (э)  9 9 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего(включая 18 часов подготовки к 
экзамену): 

 
125 125 

Общая трудоемкость дисциплины: 4 144 144 
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5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

количества академических часов и видов учебных занятий 

 

5.1. Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Введение в дисциплину. Системы поддержки принятия решений и роль 

хранилищ данных. 

Понятие системы поддержки принятия решений (СППР), её связь с аналитикой в 

современных системах управления. Требования к хранилищам данных, определяемые их 

использованием в системах поддержки принятия решений. 

 

Тема 2. Хранилище данных: концепция, и организация. 

Понятия хранилища данных и складирования данных. Сущность информационной 

технологии складирования данных. Основные свойства хранилищ данных: предметная 

ориентированность; интегрированность (целостность и внутренняя взаимосвязь); временная 

привязка; неразрушаемая совокупность данных. Предпосылки создания информационной 

технологии складирования данных и её авторы. Преимущества и недостатки технологии 

хранилищ данных. 

Категории данных в хранилищах данных: детальные, включая измерения и факты, 

агрегированные и метаданные. Иерархии в измерениях в хранилищах данных: 

сбалансированные (balanced), несбалансированные (unbalanced), неровные (ragged). Типы 

данных в хранилищах по уровням возможностей их агрегирования: аддитивные, 

полуаддитивные и неаддитивные. Иерархии и агрегирование данных в хранилищах, типы 

агрегирующих функций. Характеристики метаданных хранилища в соответствии с 

концепцией Захмана (Джона Закмана). 

 

Тема 3. Архитектура хранилищ данных. 

Типовые архитектуры хранилищ данных: классическое (физическое) хранилище 

данных, виртуальное хранилище данных, витрины данных, глобальное хранилище данных, 

хранилища данных с многоуровневой архитектурой или корпоративные хранилища данных, 

встроенные (комбинированные) хранилища данных. 

Сферы применений хранилищ данных: финансовая, страхования, управления 

персоналом, телекоммуникаций. Хранилища данных с возможностями обнаружения новых 

данных (Data Mining). Характерные особенности различных типов хранилищ данных и 

доводы в пользу их внедрения. 

 

Тема 4. Основные бизнес-функции процесса разработки и проектирования 

хранилища данных. Модель жизненного цикла хранилища данных. 

Основные проблемы создания хранилищ данных: интеграция данных из неоднородных 

источников, хранение и обработка больших объемов данных, многоуровневые справочники 

метаданных, обеспечение безопасности данных. 

Понятие концепции конкретного хранилища данных как концепции построения 

аналитической системы. Цели концепции хранилища данных: определение требований к 

данным, помещаемым в хранилище, общих принципов и этапов построения хранилища 

данных, основных источников данных, рекомендаций по решению потенциальных проблем с 

данными. 

Модели данных хранилищ данных: концептуальная, логическая и физическая. Основной 

сценарий функционирования хранилища данных. 

ER-модель (Entity-relationship model – модель «сущность-связь») хранилища данных. 

Взаимосвязь этапов построения модели хранилища данных с другими стадиями и 

работами проекта по созданию и внедрению информационно-аналитической системы. 

Подсистемы хранилища данных, их понятия и выполняемые задачи: загрузки данных, 

обработки запросов и представления данных, администрирования хранилища данных. 
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Два основных подхода к построению хранилища данных: 

«сверху-вниз» и «снизу-вверх», их достоинства и недостатки. Возможные рекомендации 

по выбору подхода к построению хранилища данных для организации. 

Технологический цикл (фазы создания) хранилища данных – сущность и выполняемые 

работы: постановка за- дачи, формулирование требований к хранилищу данных, анализ, 

проектирование, конструирование, тестирование, 

реализация, внедрение и поддержка. Стратегия пошагового наращивания хранилища 

данных на основе циклического повторения фаз технологического цикла. 

 

Тема 5. OLAP-системы: модель данных, архитектура. 

Понятие OLTP-системы, её назначение и цели применения. Отличия хранилища данных 

от базы данных OLTP-системы. 

Статичность взаимосвязей в исторических данных в хранилищах. Понятие ELT-

процесса и ELT-системы. Этапы ELT-процесса: извлечения, преобразования и загрузки. 

Основные способы извлечения данных, преобразований данных и загрузки данных в 

хранилища. Проблемы очистки данных при их переносе в хранилища. Этапы очистки данных 

при их загрузке в хранилища: выявление проблем в данных, определение правил очистки 

данных, тестирование правил очистки данных, собственно очистка данных. 

Основные схемы реализации многомерного представления данных в хранилищах 

«звезда» и «снежинка», понятия и особенности. Денормализация данных при их загрузке в 

хранилища к схемам «звезда» и «снежинка». 

Основные типы таблиц фактов в хранилищах данных, их понятия и характеристики: 

связанные с транзакциями (Transaction facts), связанные с «моментальными снимками» 

(Snapshot facts), связанные с элементами документов (Line-item facts), связанные с событиями 

или состоянием объекта (Event or state facts). Понятие таблиц измерений, как они 

определяются схемами «звезда» и «снежинка», их связи с таблицами фактов в хранилищах 

данных. 

Понятие куба данных (многомерной модели данных). Как многомерные кубы данных 

связывают измерения и факты. Использование кубов данных в хранилище данных как 

следствие высокого уровня детализации фактов. Операции с многомерными кубами данных: 

срез (Slice), вращение (Rotate), консолидация (Drill Up) и детализация (Drill Down). Хранение 

и эффективные расчёты многомерных кубов данных: представления неопределённых данных, 

быстрый рост агрегатов по всем измерениям («взрыв данных»), материализация 

представлений полная и частичная, разреженные данные (Iceberg-кубы). Стратегии 

вычисления многомерных кубов данных, применяемые для уменьшения времени их создания 

и обработки: сортировка, хеширование, группировка или агрегирование, использование 

фильтров условий на данные. 

 

Тема 6. Интеллектуальный анализ данных. 

Анализ данных в различных прикладных областях. Основные определения. Этапы 

анализа данных. Постановки задач машинного обучения. Примеры прикладных задач и их 

типы: классификация, регрессия, ранжирование, кластеризация, поиск структуры в данных. 

Математические объекты и методы в анализе данных. 

 

5.2. Разделы, темы дисциплины и виды занятий 

 
очная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

ской 

самостоя-

тельная 

работа  
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подготов-

ки 

1. Тема 1. Введение в дисциплину. 

Системы поддержки принятия 

решений и роль хранилищ данных. 

4 4 12 

ПК-1 

2. Тема 2. Хранилище данных: 

концепция, и организация. 
4 4 12 

ПК-1 

3. Тема3. Архитектура хранилищ 

данных. 
4 4 12 

ПК-1 

4. Тема 4. Основные бизнес-функции 

процесса разработки и 

проектирования хранилища 

данных. Модель жизненного цикла 

хранилища данных. 

4 6 12 

ПК-1 

5. Тема 5. OLAP-системы: модель 

данных, архитектура. 
8 12 15 

ПК-1 

 Тема 6. Интеллектуальный анализ 

данных. 
   

ПК-1 

 Итого  24 30 63  

 

очно-заочная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

ской 

подготов-

ки 

самостоя-

тельная 

работа  

1. Тема 1. Введение в дисциплину. 

Системы поддержки принятия 

решений и роль хранилищ данных. 

2 4 14 

ПК-1 

2. Тема 2. Хранилище данных: 

концепция, и организация. 
2 4 14 

ПК-1 

3. Тема3. Архитектура хранилищ 

данных. 
2 4 14 

ПК-1 

4. Тема 4. Основные бизнес-функции 

процесса разработки и 

проектирования хранилища 

данных. Модель жизненного цикла 

хранилища данных. 

2 4 14 

ПК-1 

5. Тема 5. OLAP-системы: модель 

данных, архитектура. 
4 8 25 

ПК-1 

 Тема 6. Интеллектуальный анализ 

данных. 
   

ПК-1 

 Итого  12 24 81  

 

заочная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

самостоя-

тельная 

работа  
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ской 

подготов-

ки 

1. Тема 1. Введение в дисциплину. 

Системы поддержки принятия 

решений и роль хранилищ данных. 

 1 25 

ПК-1 

2. Тема 2. Хранилище данных: 

концепция, и организация. 
1 1 25 

ПК-1 

3. Тема3. Архитектура хранилищ 

данных. 
1 1 25 

ПК-1 

4. Тема 4. Основные бизнес-функции 

процесса разработки и 

проектирования хранилища 

данных. Модель жизненного цикла 

хранилища данных. 

1 1 25 

ПК-1 

5. Тема 5. OLAP-системы: модель 

данных, архитектура. 
1 2 25 

ПК-1 

 Тема 6. Интеллектуальный анализ 

данных. 
   

ПК-1 

 Итого  4 6 125  

 

 

6. Лабораторные занятия 

Лабораторные занятия не предусмотрены. 

 

7. Практические занятия 

 

№ п/п 

Наименование 

раздела, темы 

дисциплины 

Содержание практических 

занятий 

Объем (час.) 

Очная 

форма 

обучения 

Очно-

заочная 

форма 

обучения 

Заочная 

форма 

обучения 

 

1. 

Тема 1. Введение 

в дисциплину. 

Системы 

поддержки 

принятия 

решений и роль 

хранилищ 

данных. 

Знакомство с аналитической 

платформой хранилищ данных 

Deductor: установка, структура 

интерфейса. 

4 4 1 

 

2. 

Тема 2. 

Хранилище 

данных: 

концепция, и 

организация. 

Создание проекта в Deductor. 

Мастера Deductor. Работа с 

сценариями в Deductor. Узлы, их 

взаимо Базовые визуализаторы в 

Deductor. 

Работа с узлами «Сортировка»,» 

Замена» и «Фильтрация». 

Использование скриптов и 

групповой обработки в Deductor . 

4 4 1 

 

3. 

Тема 3. 

Архитектура 

хранилищ 

данных. 

Создание нового хранилища 

данных: проектирование 

структуры, создание, загрузка, 

импорт данных. 

4 4 1 

 

4. 

Тема 4. Основные 

бизнес-функции 

Реализация аналитических 

алгоритмов с данными хранилищ 

6 4 1 
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процесса 

разработки и 

проектирования 

хранилища 

данных. Модель 

жизненного 

цикла хранилища 

данных. 

в Deductor 

 

5. 

Тема 5. OLAP-

системы: модель 

данных, 

архитектура. 

Работа с OLAP-кубом. 

- Примеры OLTP-систем. 

- Примеры ELT-процессов и ELT-

систем. 

- Примеры реализации 

многомерных представлений 

данных в хранилищах по типам 

«звезда» и «снежинка». 

- Примеры денормализаций 

данных при их загрузке в 

хранилища к схемам «звезда» и 

«снежинка». 

- Примеры таблиц измерений. 

- Примеры таблиц фактов в 

хранилищах данных. 

- Примеры OLAP-кубов данных 

и операций с ними. 

12 8 2 

 Тема 6. 

Интеллектуальны

й анализ данных 

Базовые методы 

интеллектуального анализа 

данных. 

Ознакомление с возможностями 

классификации данных с 

помощью аналитического пакета 

Deductor Academic. 

   

 Итого  30 24 6 

 

8. Тематика курсовых работ (проектов) 

Курсовые работы не предусмотрены. 

 

9. Самостоятельная работа студента 

Методические материалы  

Самостоятельная работа студента при изучении дисциплины «Хранилища данных» 

направлена на: изучение учебного/теоретического материала (по конспектам лекций), изучение 

основной и дополнительной литературы; выполнение домашних заданий по практическим 

занятиям (выполнение ситуационных задач). 

 

Краткие рекомендации по выполнению самостоятельной работы: 

Успешное усвоение дисциплины предполагает большой, упорный, серьезный, 

систематический труд студентов. Важнейшая его составная часть –выполнение разных видов 

самостоятельной работы. 

1. Составление тематического конспекта на основе изученной основной и 

дополнительной учебной литературы. В тематическом конспекте за основу берется содержание 

темы, вопросы для обсуждения.  

Этапы работы.  

1.1 Конспектирование делается только после того, как прочитан или усвоен материал для 

конспектирования.  

1.2. Необходимо мысленно или письменно составить план конспекта. По этому плану и 
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будет строиться конспект далее.  

1.3. Составление самого конспекта. Можно сказать, что конспект – это расширенные 

тезисы, дополненные рассуждениями и доказательствами, содержащимися в материалах для 

конспекта, а также собственными мыслями и положениями составителя конспекта. 

Писать конспект рекомендуется четко и разборчиво. В конспекте можно выделять места 

текста в зависимости от их значимости. Для этого применяются различного размера буквы, 

подчеркивания, замечания на полях. 

Оценки производятся по шкале «зачтено»/«не зачтено»: 

– оценка «зачтено» выставляется студенту, если выполнены требования к написанию 

конспекта, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы, уровень освоения компетенции достаточный, 

– оценка «не зачтено» выставляется, если имеются существенные отступления от требований, 

уровень освоения компетенции недостаточный. 

 

2. Тесты 

Тесты – это система формализованных заданий, по результатам выполнения которых 

можно измерить уровень знаний, умений и навыков обучающегося.  

Критерии оценки тестов:  

85% – 100% правильных ответов – «отлично»;  

75% – 84% правильных ответов – «хорошо»;  

50% – 75% правильных ответов – «удовлетворительно»;  

менее 50 % правильных ответов – «неудовлетворительно». 

 

3. Практические задания – это одна из форм учебной деятельности, направленная на 

усвоение и запоминание изложенного материала, либо, задание, основанное на 

самостоятельном усвоении материала, не требующего разъяснения преподавателя на занятии, а 

также проверка, которая и позволяет преподавателю изучить качество усвоения материала, 

наличие пробелов в знаниях.  

Задание оценивается по следующим критериям: 

­ степень и уровень выполнения задания; 

­ аккуратность в оформлении работы; 

­ использование специальной литературы; 

сдача практического задания в срок.   

Критерии оценки: 

­ Оценка «отлично» выставляется при условии, что студент полностью выполнил 

задание и проявил отличные знания учебного материала. При этом работа оформлена в 

соответствии с требованиями, к ней можно предъявить минимум замечаний. 

­ «Хорошо» ставится тогда, когда студент выполнил все задания, показал хорошие 

знания по пройденному материалу, но есть недочеты в оформлении работы и общие небольшие 

замечания, не влияющие на ее качество. 

­ Оценку «удовлетворительно» студент получает за полностью выполненное 

задание при наличии в нем существенных неточностей и недочетов, не умении студента верно 

применить полученные знания, в оформлении работы есть нарушения, не аргументированные 

ответы, неактуальные или ненадежные источники информации. 

­ «Неудовлетворительно» студент получает в том случае, когда он не полностью 

выполнил задание, проявил недостаточный уровень знаний, не смог объяснить полученные 

результаты. Такое задание не отвечает требованиям, содержит противоречивые сведения, 

задачи в ней решены неверно. 

 

4. Составление таблиц. Это вид самостоятельной работы студента по 

систематизации объемной информации, которая сводится (обобщается) в рамки таблицы. 

Формирование структуры таблицы отражает склонность студента к систематизации материала 

и развивает его умения по структурированию информации. Краткость изложения информации 

характеризует способность к ее свертыванию. В рамках таблицы наглядно отображаются как 

разделы одной темы (одноплановый материал), так и разделы разных тем (многоплановый 

материал). Такие таблицы создаются как помощь в изучении большого объема информации, 
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желая придать ему оптимальную форму для запоминания. Оформляется письменно. 

 

10. Оценивание результатов обучения и уровня сформированности компетенций 

 

Оценивание результатов обучения по дисциплине и уровня сформированности 

компетенций (части компетенции) осуществляется в рамках текущего контроля успеваемости и 

промежуточной аттестации в соответствии с Фондом оценочных средств. 

 

ПК-1 Способен разрабатывать бизнес-требования заинтересованных лиц в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия 

ПК-1.1. Формирует проект по переходу к целевой архитектуре предприятия в рамках 

реорганизационного проекта, проводит анализ подходов к его реализации, оценивает проект 

с точки зрения различных аспектов (сроки, бюджет, риски и др.). 

 

Примерный комплект тестовых заданий для текущего контроля знаний 

 

 

 

 

№ п/п 

 

 

 

Задание 

Перечень 

компетенций 

и 

индикаторов 

достижения, 

проверяемых 

оценочным 
средством 

 Способен выполнять технико-экономическое обоснования проектов по 

совершенствованию и регламентации бизнес-процессов и ИТ -- 

инфраструктуры предприятия 

 

ПК-1 

 Тема 1. Введение в дисциплину. Системы поддержки принятия решений и роль 

хранилищ данных. 

 

1. Укажите главную особенность применения хранилищ данных в системах 

управления: 

а) Ориентация на передачу данных. 

б) Ориентация на оперативную обработку данных и работу с конечным 

пользователем. 

в) Ориентация на интерактивную обработку данных. 

г) Ориентация на аналитическую обработку данных. 

ПК-1.1 

2. Данные в хранилищах данных находятся в виде… 

а) иерархических структур. 

б) сетевых структур. 
в) многомерных баз данных (гиперкубов). 

г) диаграмм данных. 

ПК-1.1 

3. Факты в хранилищах данных – это: 

а) наборы данных, необходимые для описания событий; 

б) данные, отражающие сущности событий; 

в) не а) и не б); 
г) и а) и и б) одновременно 

ПК-1.1 

4. Аддитивные данные – это: 

а) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы по всем 
измерениям; 

б) фактические данные, которые не могут быть просуммированы ни по одному 

измерению; 

в) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы только 

по определенным измерениям. 

ПК-1.1 

5. Агрегированные данные – это: 
а) данные, хранящиеся в репозитории метаданных; 

б) данные, полученные путем суммирования числовых фактических данных по 

определенным измерениям; 

в) данные, переносимые из оперативных источников данных в хранилище 

данных. 

ПК-1.1 
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6. Обратный поток – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, копируемыми из оперативных источников данных в хранилище 

данных; 

б) агрегированием детальных данных и сохранением их в хранилище данных; 
в) очищенными данными, записанными обратно в оперативные источники 

данных. 

ПК-1.1 

7. Входной поток – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, копируемыми из оперативных источников данных в хранилище 

данных; 

б) агрегированием детальных данных и сохранением их в хранилище данных; 

в) очищенными данными, записанными обратно в оперативные источники 

данных. 

ПК-1.1 

8. Архивный поток – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, записываемыми в архивную часть хранилища данных; 
б) перемещением детальных данных, количество обращений к которым 

снизилось; 
в) перемещением детальных данных со сжатием в хранилище данных. 

ПК-1.1 

9. Поток метаданных – это информационный поток, который образуется: 
а) потоком информации о данных в хранилище данных; 

б) данными, копируемыми из оперативных источников данных в хранилище 

данных; 

в) данными высокого уровня, переносимыми из оперативных источников данных 

в хранилище данных. 

ПК-1.1 

10. ELT-процесс – это процесс: 
а) агрегирования данных; 

б) переноса данных, включающий в себя этапы извлечения, преобразования и 

загрузки данных; 
в) извлечения данных пользователем из хранилища данных. 

ПК-1.1 

11. Что подразумевается под понятием хранение информации? 

а) записи в базе данных для последующего использования; 
б) запись на запоминающие устройства для последующего использования; 

в) данные в электронных таблицах для последующего использования 

ПК-1.1 

12. Перечислите характерные требования к хранению данных для принятия решений 
в хранилищах данных: 

а) данные должны быть обобщены 

б) данные представляют значения на указанное время 

в) данные могут корректироваться 

ПК-1.1 

13. Какие из вариантов ответов являются характерными требованиями к хранению 

данных для принятия решений в хранилищах данных? 

а) данные ориентированы на приложения 

б) данные управляются транзакциями 
в) данные обобщены либо очищены 

ПК-1.1 

14. К основным этапам работы с хранилищами данных относят: 

а) этап извлечения и преобразования 

б) этап очистки данных 

в) этап загрузки 

ПК-1.1 

15. Какие из нижеперечисленных пунктов являются основными этапами работы с 

хранилищами данных? 

а) этап извлечения и преобразования 

б) этап загрузки 
в) этап деструкци 

ПК-1.1 

16. Факты – это: 

а) наборы данных, необходимые для описания событий; 

б) данные, отражающие сущности событий; 
в) не А) и не Б). 

ПК-1.1 

17. Измерения – это: 
а) наборы данных, необходимые для описания событий; 
б) данные, отражающие сущности событий; 
в) не А) и не Б). 

ПК-1.1 

18. Аддитивные данные – это: 

а) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы по всем 

измерениям; 

б) фактические данные, которые не могут быть просуммированы ни по одному 

измерению; 

в) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы только 

по определенным измерениям. 

ПК-1.1 
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19. Полуаддитивные данные – это: 
а) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы по всем 
измерениям; 

б) фактические данные, которые не могут быть просуммированы ни по одному 

измерению; 

в) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы только 

по определенным измерениям. 

ПК-1.1 

20. Неаддитивные данные – это: 
а) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы по всем 

измерениям; 

б) фактические данные, которые не могут быть просуммированы ни по одному 

измерению; 

в) числовые фактические данные, которые могут быть просуммированы только 

по определенным измерениям 

ПК-1.1 

21. Агрегированные данные – это: 
а) данные, хранящиеся в репозитории метаданных; 

б) данные, полученные путем суммирования числовых фактических данных по 

определенным измерениям; 
в) данные, переносимые из хранилища данных 

ПК-1.1 

 Тема 2. Хранилище данных: концепция, и организация.  

22. Поток обобщения – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, копируемыми из хранилища данных; 

б) агрегированием детальных данных и сохранением их в хранилище данных; 

в) очищенными данными, записанными обратно. 

ПК-1.1 

23. Обратный поток – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, копируемыми из ОИД в хранилище данных; 

б) агрегированием детальных данных и сохранением их в хранилище данных; 

в) очищенными данными, записанными обратно. 

ПК-1.1 

24. Входной поток – это информационный поток, который образуется: 

а) данными, копируемыми из хранилища данных; 

б) агрегированием детальных данных и сохранением их в хранилище данных; 
в) очищенными данными, записанными обратно. 

ПК-1.1 

25. Основное назначение OLTP-системы (On-Line Transaction Processing): 
а) автоматизация интеллектуального анализа данных; 

б) долговременное хранение данных; 

в) операционная (транзакционная) обработка данных; 

г) поддержка реляционных хранилищ данных; 

ПК-1.1 

26. Основное назначение OLAP-системы (On-Line Analytical processing): 

а) выполнение интеллектуального анализа данных; 

б) поддержка аналитической деятельности на предприятии; 

в) предварительная обработка данных перед анализом; 
г) обеспечение безопасности хранения данных. 

ПК-1.1 

27. Основное назначение систем интеллектуального анализа (Data Mining): 
а) обнаружение в сырых данных скрытых знаний; 

б) проведение статистического анализа; 
в) решения задач математического программирования; 

г) поиск агрегированных данных; 

ПК-1.1 

28. В иерархических дивизимных алгоритмах кластеризации на первом шаге 

количество кластеров определяется: 

а) количеством объектов из анализируемого набора; 

б) параметрами, характеризующими алгоритмы кластеризации; 

в) требованиями из поставленной задачи кластеризации; 
г) требованиями лица принимающего решения. 

ПК-1.1 

29. Одно из основных назначений языка XML в системах анализа данных: 

а) описание методов и алгоритмов анализа данных; 
б) описание процесса обмена данными между приложениями; 
в) разработка пользовательских приложений в системе анализа; 

г) описание 

ПК-1.1 

30. Условие разделения объектов в узле дерева решений должно отвечать 

требованию: 

а) формирования подмножеств из объектов одного класса или с минимальным 

количеством объектов из других классов; 

б) формирования подмножеств с равным количеством объектов; 

в) формирования подмножеств, 
г) формирования подмножества 

ПК-1.1 
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31. При небольшом объеме часто меняющихся данных применяются: 

а) системы полного дублирования 

б) системы недублирующего разбиения 
в) системы частичного дублирования 

ПК-1.1 

32. Реализации объектов, предоставляющие общие для объектно-ориентированной 

среды возможности — это: 

а) общие средства 

б) объектные сервисы 
в) прикладные и отраслевые интерфейсы 

ПК-1.1 

33. Свойство транзакции, характеризующееся тем, что после фиксации транзакции 

изменения становятся постоянными, называется: 

а) неделимость 
б) изолированность 

продолжительность 

в) согласованность 

ПК-1.1 

34. Свойство транзакции, характеризующееся тем, что результаты транзакции 

становятся доступны для других транзакций только после ее фиксации, 

называется: 

а) изолированность 
б) продолжительность 

в) неделимость 
г) согласованность 

ПК-1.1 

35. Системы недублирующего разбиения БД применяют при: 

а) большом объеме часто меняющихся данных 

б) небольшом объеме часто меняющихся данных 

в) небольшом объеме редко меняющихся данных 

ПК-1.1 

36. Системный монитор, инициализирующий структуры, осуществляющий 

дефрагментацию таблиц, осуществляющий восстановление экземпляра после 

сбоев — это: 
а) RECO 

б) SMON 
в) CKPT 

ПК-1.1 

37. База данных: 

а) совокупность данных, организованных по определенным правилам, 

предусматривающим общие принципы описания, хранения и манипулирования 

данными, независимая от прикладных программ; 

б) современный программный продукт, созданный на основе системы 

управления базами данных MS SQL Server; 

в) методология исследования информационных процессов; 
г) единый комплекс средств вычислительной техники и системных программ 

ПК-1.1 

38. В базе данных таблицы предназначены для: 

а) описания структуры данных, хранящихся в базе; 

б) хранения данных; 

в) получения итоговых значений по информации, хранящейся в базе данных; 

г) изучения прав собственника. 

ПК-1.1 

39. Укажите, что называется в таблице базы данных первичным ключом: 

а) поле, значение которого однозначно определяет запись; 

б) поле, предназначенное для ссылки на другую таблицу; 

в) поле, значения в котором совпадают; 
г) поле, значения в котором не совпадают 

ПК-1.1 

40. Схема базы данных: 

а) описывает связи между таблицами; 
б) описывает схему действий по созданию таблиц БД; 

в) описывает в таблице поля (наименование, тип данных); 
г) описывает связи между схемами. 

ПК-1.1 

41. ACCESS реализует — … структуру данных 

a) реляционную 

б) иерархическую 

в) многослойную 

г) линейную 
д) гипертекстовую 

ПК-1.1 

42. Найдите все возможные синонимы термина кортеж: 

а) строка 

б) запись 

в) домен 
г) таблица 

ПК-1.1 
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43. Приведение отношений к форме, обеспечивающей непротиворечивость базы при 

добавлении/удалении/корректировке это 

а) организация данных 

б) манипулирование данными 

в) нормализация данных 
г) функциональная зависимость 

ПК-1.1 

44. OLTP — это: 

а) технология онлайновой быстрой аналитической обработки сложных запросов 

к базе данных 

б) технология онлайновой обработки небольших по размерам, но идущих 

большим потоком транзакций, требующих максимально быстрого ответа 

ПК-1.1 

45. Базу данных, декомпозированную и фрагментированную на несколько узлов 

вычислительной сети, с возможным управлением различными СУБД называют: 

а) индивидуальной базой данных 

б) коллективной базой данных 

с) распределенной базой данных 

ПК-1.1 

46. OLAP — это: 
а) технология онлайновой обработки небольших по размерам, но идущих 

большим потоком транзакций, требующих максимально быстрого ответа 

б) технология онлайновой быстрой аналитической обработки сложных запросов 

к базе данных 

ПК-1.1 

47. К преимуществам MOLAP относятся: 
а) структура и интерфейсы наилучшим образом соответствуют структуре 

аналитических запросов 

б) дешевизна 

в) эффективное использование внешней памяти 

г) высокая производительность 

ПК-1.1 

48. Множество объектов одного или нескольких типов, организованных в виде 

иерархической структуры и обеспечивающих информационный контекст 

числового показателя: 

а) Факт 

б) Измерение 
в) Ячейка 
г) Иерархия 

ПК-1.1 

49. Основные составляющие структуры хранилищ данных: 

а) таблица фактов 

б) таблица представлений 

в) таблица измерений 
г) 1 и 3 

ПК-1.1 

50. Атомарная структура куба, соответствующая полному набору конкретных 

значений измерений: 

а) Факт 

б) Измерение 

в) Ячейка 
г) Иерархия 

ПК-1.1 

51. Иерархия — это: 

а) группировка объектов одного измерения в объекты более высокого уровня 
б) множество объектов одного или нескольких типов, организованных в виде 

иерархической структуры и обеспечивающих информационный контекст 

числового показателя 

в) атомарная структура куба, соответствующая полному набору конкретных 

значений измерений 

ПК-1.1 

52. Укажите главную особенность баз данных: 

а) Ориентация на передачу данных. 
б) Ориентация на оперативную обработку данных и работу с конечным 

пользователем. 

в) Ориентация на интеллектуальную обработку данных. 
г) Ориентация на предоставление аналитической информации. 

ПК-1.1 

53. Укажите главную особенность хранилищ данных: 

а) Ориентация на оперативную обработку данных. 

б) Ориентация на аналитическую обработку данных. 
в) Ориентация на интерактивную обработку данных. 

г) Ориентация на интегрированную обработку данных. 

ПК-1.1 
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54. Данные в хранилищах данных находятся в виде: 

а) Иерархических структур. 

б) Сетевых структур. 

в) Многомерных баз данных (гиперкубов). 

г) Диаграмм данных. 

ПК-1.1 

55. Дерево вывода служит для: 

а) получения новых знаний в условиях определенности; 

б) получения новых знаний в условиях неопределенности; 

в) получения новых знаний в условиях риска; 
г) получения новых знаний в условиях конфиденциальности. 

ПК-1.1 

56. Предметно-ориентированная информационная база данных, специально 

разработанная и предназначенная для подготовки отчётов и бизнес-анализа 

с целью поддержки принятия решений в организации это: 

а) хранилище данных 
б) техническая спецификация 

в) витрина данных 
г) таблица фактов 

ПК-1.1 

 Тема3. Архитектура хранилищ данных.  

57. Название технологии оперативной аналитической обработки данных, 

использующей методы и средства для сбора, хранения и анализа многомерных 

данных в целях поддержки процессов принятия решений: 

а) OLAP 

б) ODAT 

в) WWW 
г) SOAP 

ПК-1.1 

58. Классическая форма OLAP, так что её часто называют просто OLAP. Она 

использует суммирующую БД, специальный вариант процессора 

пространственных БД и создаёт требуемую пространственную схему данных с 

сохранением как базовых данных, так и агрегатов. Какой тип OLAP: 

а) MOLAP 

б) ROLAP 

в) HOLAP 
г) TOLAP 

ПК-1.1 

59. Числовая величина, которая располагается в ячейках гиперкуба: 

а) Факт 

б) Измерение 

в) Ячейка 

г) Иерархия 

ПК-1.1 

60. Группировка объектов одного измерения в объекты более высокого уровня 

(например - день-месяц-год): 

а) Факт 
б) Измерение 

в) Ячейка 
г) Иерархия 

ПК-1.1 

61. Основная таблица хранилища данных, как правило, она содержит сведения об 

объектах или событиях, совокупность которых будет в дальнейшем 

анализироваться: 

а) таблица фактов 
б) таблица представлений 

в) таблица измерений 
г) таблица стилей 

ПК-1.1 

62. Облачное хранилище данных - это 

а) хранилище, в котором данные хранятся на особом диске компьютера 

б) хранилище, в котором данные хранятся на удаленном компьютере 
в) хранилище, в котором данные хранятся на оптических дисках 

ПК-1.1 

63. Достоинствами облачного хранилища являются: 

а) возможность увеличить дисковое пространство компьютера 
б) низкая производительность работы с данными 

в) возможность работы с актуальным набором файлов 

г) зависимость от интернет-провайдера 
д) синхронизация файлов между несколькими устройствами 

ПК-1.1 
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64. Для работы с облаком необходимо в обязательном порядке 

а) установить программу-клиент 
б) иметь доступ в Интернет 

в) зарегистрироваться в облачном хранилище данных 

г) иметь свободное место на жестком диске в количестве, предоставляемом 

облаком 

ПК-1.1 

65. Недостатками облачного хранилища являются: 
а) возможность увеличить дисковое пространство компьютера 

б) низкая производительность работы с данными 

в) возможность работы с актуальным набором файлов 

г) зависимость от интернет-провайдера 
д) синхронизация файлов между несколькими устройствами 

ПК-1.1 

66. Клиент может работать в облачном хранилище данных с помощью 

а) браузера 
б) программы-клиента 

в) хостинга 
г) ftp протокола 

ПК-1.1 

67. Основными характеристиками облачного хранилища являются 

а) размер облака 

б) разрешение облака 

в) возможность расширения 

г) наличие программ-клиентов 

д) наличие программ-агентов 

ПК-1.1 

68. Безопасность хранения данных в облаке в большей степени зависит от 

а) пользователя облака 

б) провайдера облака 
в) аппаратного обеспечения 

ПК-1.1 

69. Выберите верные утверждения 

а) Файлы одного облака могут использовать несколько пользователей 

б) Файлы одного облака может использовать один пользователем 

в) Облако можно использовать при отсутствии интернет-соединения 

г) Для работы с файлами одного облака двух пользователей необходима 

регистрация обоих пользователей 

ПК-1.1 

70. Резервное копирование данных производится 

а) пользователем облака 

б) провайдером облака 

в) провайдером интернет 

ПК-1.1 

 Тема 4. Основные бизнес-функции процесса разработки и проектирования 

хранилища данных. Модель жизненного цикла хранилища данных. 

 

71. Из приведенных ниже записей выделите возможных провайдеров для куба: 
1) ODBC 
2) OLE DB 
3) Java 

ПК-1.1 

72. К возможным типам отчетов следует отнести: 

1) Tabular 

2) Edit Grid 
3) Martix 

ПК-1.1 

73. К вариантам отображения макета отчета следует отнести: 

1) Layout 

2) Markup 
3) Detail 

ПК-1.1 

74. Какой вид отчета более соответствует MOLAP: 

1) табличный 

2) структурный 
3) матричный 

ПК-1.1 

75. Какой из приведенных видов отчета наиболее соответствует многомерным базам 

данных? 

1) блочный 

2) матричный 
3) строчный 

ПК-1.1 

76. Тип отчета, наиболее соответствующий MOLAP и многомерным базам данных, 

носит название: 

1) диагональный 
2) табличный 
3) матричный 

ПК-1.1 
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77. К шаблонам создания нового приложения Crystal Analysis Professional следует 

отнести: 

1) Blank Application 

2) Restore Development 
3) Sales Analysis Expert 

ПК-1.1 

78. Из приведенных ниже записей выделите типы серверов, используемые в Crystal 
Analysis Professional: 

1) IBM DB2 OLAP Server 

2) RTL DB Server 
3) DFL Connection Server 

ПК-1.1 

79. Какие из приведенных ниже модулей включает в себя Crystal Analysis 

Professional: 
1) дизайнер аналитических приложений 
2) нулевой клиент 
3) блок потокового вывода 

ПК-1.1 

80. Какие из приведенных ниже модулей присутствуют в Crystal Analysis 

Professional: 

1) дизайнер связей и коррекции 

2) полнофункциональный клиент 
3) модуль для Excel 

ПК-1.1 

81. Для просмотра отчетов через интернет с помощью Crystal Enterprise в Crystal 

Analysis Professional используется: 

1) нулевой клиент 

2) сетевой клиент 
3) полнофункциональный клиент 

ПК-1.1 

82. Для просмотра отчетов в корпоративной сети с помощью Crystal Enterprise в 
Crystal Analysis Professional используется: 
1) структурный клент 

2) полнофункциональный клиент 
3) многосвязный клиент 

ПК-1.1 

83. Из приведенных ниже записей выделите типы компонентов Crystal Analysis 

Professional: 

1) компоненты виртуализации 

2) компоненты визуализации 
3) компоненты навигации 

ПК-1.1 

84. К компонентам визуализации Crystal Analysis Professional следует отнести: 

1) Worksheet 

2) Matrix 
3) Chart 

ПК-1.1 

85. Какие из приведенных ниже элементов служат компонентами навигации в Crystal 
Analysis Professional: 
1) проводник измерений 

2) навигатор срезов 
3) валидатор связей 

ПК-1.1 

86. Для совместного группирования всех размерностей, не представленных ни в 

столбцах или строках, ни на осях графика, используется: 

1) навигатор представлений 

2) навигатор срезов 
3) навигатор отображений 

ПК-1.1 

87. Для каких целей в Crystal Analysis Professional может использоваться объект 

Textт: 

1) для добавления инструкций для пользователя 
2) для ведения статистики соединений 
3) для добавления пояснений к отображаемым данным 

ПК-1.1 

 Тема 5. OLAP-системы: модель данных, архитектура.  

88. Из приведенных ниже записей выделите стандартные аналитические задачи 
Crystal Analysis Professional: 

1) отчет по ключевым показателям эффективности 

2) анализ лог-файлов web-сайтов 
3) отчет по коллизиям 

ПК-1.1 

89. Каким образом может проводиться сортировка на рабочем листе Crystal Analysis 

Professional: 

1) по группам иерархий 

2) с возвратом данных 
3) при использовании временных файлов баз данных 

ПК-1.1 
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90. Нулевой клиент Crystal Analysis Professional реализован с использованием: 

1) DHTML 
2) PHP 
3) Java 

ПК-1.1 

91. Указание фильтра в запросе MDX производится с помощью ключевого слова: 

1) WHERE 

2) FIND 
3) LOCATE 

ПК-1.1 

92. Может ли множество в MDX быть пустым: 
1) да, если оно является зарезервированным 

2) нет, не может 

3) да, может 

ПК-1.1 

93. Запрос набора кортежей носит название: 

1) контейнер 

2) множество 
3) модуль 

ПК-1.1 

 Тема 6. Интеллектуальный анализ данных.  

94. Комбинация членов из одной или более размерностей, удобная для манипуляций 

в MDX, носит название: 

1) связка 

2) кортеж 
3) терминал 

ПК-1.1 

95. Какое построение данных реализуется с помощью MDX: 

1) таблица 

2) массив 
3) куб 

ПК-1.1 

96. Если в ходе запроса необходимо вернуть многомерное результирующее 

множество, то можно воспользоваться: 

1) SQL 

2) MDX 
3) DB2 

ПК-1.1 

97. Из приведенных ниже записей выделите ключевые слова синтаксиса языка MDX: 
1) SELECT 
2) WHERE 
3) SEND 

ПК-1.1 

98. Какое максимальное количество осей можно указать в одном запросе SELECT: 

1) до 128 

2) до 256 
3) до 512 

ПК-1.1 

99. Для составления кортежа, содержащего члены более чем одной размерности, 

необходимо все члены поместить: 

1) в квадратные скобки 

2) в круглые скобки 
3) в фигурные скобки 

ПК-1.1 

100. Имя в MDX необходимо заключать в квадратные скобки, если оно: 

1) содержит пробел 

2) совпадает с ключевым словом 
3) начинается с цифры 

ПК-1.1 

 

Вопросы к экзамену 

 (оцениваемые компетенции: ПК-1 (ПК-1.1)) 

 

Теоретические вопросы 

1. Раскройте сущность понятия «система поддержки принятия решений». Задачи 

систем поддержки принятия решений (СППР). 

2. Представьте обобщенную архитектуру СППР. Охарактеризуйте подсистемы СППР. 

3. Дайте характеристику OLTP-систем. 

4. Раскройте сущность понятия «транзакция». Роль транзакций в OLTP-системах. 

5. Принципы совместной обработки (сериализации) транзакций. 

6. Мониторы транзакций: сущность и принципы использования. Дайте характеристику 

упрощенной схемы работы монитора транзакций. 

7. Охарактеризуйте недостатки OLTP-систем для эффективного анализа данных. 
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8. Дайте характеристику концепции хранилищ данных. 

9. Охарактеризуйте ключевые свойства хранилищ данных. 

10. Перечислите основные проблемы создания хранилищ данных. 

11. Охарактеризуйте понятие «витрина данных»: ее суть, отличие от хранилища данных. 

12. Достоинства и недостатки витрин данных. 

13. Преимущества и недостатки подхода совместимости хранилищ и витрин данных. 

14. Дайте характеристику процессу организации хранилища данных. 

15. Представьте схематично и охарактеризуйте потоки данных в ХД. 

16. Охарактеризуйте категории данных в хранилище данных. 

17. Дайте понятие «метаданные» (согласно концепции Дж. Захмана). 

18. Потоки данных в ХД и понятие ETL-процесса. 

19. Приведите основные этапы ETL-процесса 

20. Задачи проектирования метаданных в ХД. 

21. Функции метаданных в хранилище данных. 

22. Состав метаданных в хранилище данных 

23. Стандарты метаданных 

24. Общая метамодель хранилища данных. 

25. Выбор метамодели при проектировании хранилища данных 

26. Очистка данных. Охарактеризуйте основные задачи и уровни. 

27. Технологии анализа данных в концепции хранилищ данных. 

28. Факторы, определяющие архитектуру ХД 

29. Основные типы программно-аппаратной архитектуры хранилища данных 

30. Организация работ по созданию хранилища данных 

31. Характеристика решений ведущих производителей 

32. Типовые программно-аппаратные решения реализации ХД 

33. Области применения технологии хранилищ данных 

34. Основные бизнес-функции процесса разработки и проектирования 

хранилища данных. 

35. Задачи процесса проектирования хранилища данных 

36. Модель жизненного цикла хранилища данных 

37. Планирование, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

38. Разработка требований, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

39. Анализ, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

40. Проектирование, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

41. Построение хранилища данных, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

42. Внедрение, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

43. Поддержка, как стадия жизненного цикла хранилища данных 

44. Многомерная модель данных. Представление данных в виде гиперкуба 

45. Двенадцать правил Кодда 

46. Дополнительные правила Кодда 

47. Тест FASMI. Суть подхода, виды моделей. 

48. Архитектура OLAP-систем 

49. Раскройте сущность интеллектуального анализа данных 

50. Охарактеризуйте метод Data Mining, его основные характеристики и задачи 

Практические задания 

51. Выполнение задач с использованием аналитической платформы Deductor 

Academic5.3. 

 

Интерактивное занятие №1 

(оцениваемые компетенции: ПК-1 (ПК-1.1) 

 

Тема 5. OLAP-системы: модель данных, архитектура. 

Форма занятия: интерактивная лекция с использованием видеоматериалов. 

Развернутая беседа с обсуждением лекции. Опрос. 

Тема беседы: «Многомерная модель данных» 
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Цель: формирование кругозора обучающихся путем обсуждения ими вопросов 

развития хранилищ данных. 

Задачи: 

- совершенствование навыков публичного выступления и умения

 краткого, доступного изложения сути исследуемых проблем обучающимися; 

- развитие навыков научного дискутирования по предложенной теме; 

- развитие навыков грамотного формулирования вопросов в ходе дискуссии; 

- развитие умения быстрого нахождения и грамотного формулирования кратких и 

точных ответов на заданные вопросы. 

Этапы подготовки и проведения дискуссии: подготовительный, дискуссионный и 

завершающий. 

1. Подготовительный этап 

Изучение вопросов лекции по Теме 5. 

2. Практический этап 

Обсуждение вопросов с обучающимися: 

1. Операции над OLAP-кубами: срез, вращение, агрегирование и детализация. 

2. Двенадцать правил Кодда для концептуального многомерного представления. 

3. Завершающий этап 

Подведение итогов дискуссии, формулирование выводов. 

Рефлексия: 

Есть ли что-либо, что было непонятно в процессе занятия? 

 

Интерактивное занятие №2 (практическое занятие) 

(оцениваемые компетенции: ПК-1 (ПК-1.1)) 

 

Тема 5. OLAP-системы: модель данных, архитектура. Форма 

занятия: круглый стол. 

Тема круглого стола: «Работа c операционной системой Windows-10» 

Цель: формирование кругозора обучающихся путем обсуждения ими вопросов по 

системному программному обеспечению. 

Задачи: 

- совершенствование навыков умения краткого, доступного изложения

 сути исследуемых проблем обучающимися; 

- развитие навыков научного дискутирования по предложенной теме; 

- развитие навыков грамотного формулирования вопросов в ходе дискуссии; 

- развитие умения быстрого нахождения и грамотного формулирования кратких и 

точных ответов на заданные вопросы. 

Этапы подготовки и проведения «круглого стола»:

 подготовительный, дискуссионный и завершающий. 

1. Подготовительный этап 

Изучение вопросов лекции по Теме 5. 

2. Практический этап 

Обсуждение вопросов с обучающимися: 

1. Тест FASMI. 

2. Архитектура ОLАР-систем. MOLAP, ROLAP, HOLAP. 

3. Схемы "звезда" и "снежинка". 

 

3. Завершающий этап: 

Подведение итогов работы круглого стола, формулирование выводов. 

Рефлексия: 

Есть ли что-либо, что было непонятно в процессе занятия? 

 

Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП прямо связаны с 
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местом дисциплин в образовательной программе. Каждый этап формирования компетенции, 

характеризуется определенными знаниями, умениями и навыками и (или) опытом 

профессиональной деятельности, которые оцениваются в процессе текущего контроля 

успеваемости, промежуточной аттестации по дисциплине (практике) и в процессе 

государственной итоговой аттестации. 

Дисциплина «Хранилища данных» является начальным этапом формирования 

компетенции ПК-1 в процессе освоения ОПОП, предшествуют изучению дисциплин 

«Высокопроизводительные вычисления в сфере бизнеса», «Рынки ИКТ и организация 

продаж», «Защита интеллектуальной собственности и патентоведение», «Методы 

интеллектуального анализа данных», «Информационные системы в логистике», 

«Цифровизация цепей поставок», «Бухгалтерские информационные системы», 

«Автоматизация бухгалтерского учёта», прохождение Производственной практики: 

Технологической (проектно-технологической) практики, Преддипломной практики, 

Подготовке к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы. 

В качестве промежуточной аттестации по дисциплине предусмотрен экзамен во 3-м 

семестре у обучающихся по очной, 4-м - по очно-заочной и 3-м семестре у обучающихся по 

заочной формам обучения. 

Итоговая оценка сформированности компетенции ПК-1 определяется в период 

государственной итоговой аттестации. 

 

Показателями оценивания компетенций на этапе изучения дисциплины являются 

результаты обучения по дисциплине. 

Показатели оценивания компетенций 

ПК-1 

Знать: 
методы извлечения информации из различных источников для создания различных структур и хранилищ 

данных; критерии выбора инструментов для создания хранилищ данных и оперативной аналитической 

обработки данных (OLAP); принципы и подходы к построению систем, ориентированных на хранение и анализ 

данных; принципы построения и архитектуры информационных систем на основе хранилищ данных; рынок 

современных OLAP-решений и инструментальных средств для хранилищ данных. 

Уметь: 
интерпретировать факты, полученные при выполнении автоматизированного анализа данных; осуществлять 

выбор инструментов для создания хранилища данных и оперативной аналитической обработки данных (OLAP), 
исходя из потребностей и возможностей предприятия и организации; формировать и корректировать требования 

к хранилищу данных, функции анализа данных; проектировать модели данных для построения хранилищ 

данных; осуществлять выбор инструментов для создания хранилища данных и оперативной аналитической 

обработки данных (OLAP), исходя из потребностей и возможностей предприятия и организации. 

Владеть (иметь навыки): 
технологиями, обеспечивающими манипулирование хранилищами данных, способами анализа данных; 

навыками формулирования требований к инструментам для хранилища данных и оперативной аналитической 

обработки данных, оценки вариантов последующих закупок ИКТ для внедрения и эксплуатации ИС; 

современными инструментальными средствами для создания хранилища данных и оперативной аналитической 

обработки данных (OLAP); технологиями создания хранилища данных и оперативной аналитической обработки 
данных с использованием современных инструментальных средств; навыками формулирования требований к 

инструментам для хранилища данных и оперативной аналитической обработки данных, оценки вариантов 

последующих закупок ИКТ для внедрения и эксплуатации ИС. 
 

Шкала оценивания, в зависимости от уровня сформированности компетенций 

 
 

Шкалы оценивания 

 

Критерии оценивания 

Уровень 

сформированности 

компетенций 

 

 
«отлично» 

Обучающийся правильно ответил на теоретические и 

практические вопросы. Показал отличные знания в рамках 

учебного материала. Показал отличные умения и владения 

навыками применения полученных знаний и умений при 

выполнении упражнений, иных заданий. Ответил на все 

дополнительные вопросы 

 

 
продвинутый 

К
о
м

п
ет

е

н
ц

и
я 

(ц
и

и

) сф
о
р

м
и

р
о

ва
н

ы
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«хорошо» 

Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы, показал хорошие знания в рамках 
учебного материала. Выполнил с небольшими 

неточностями практические задания. Показал хорошие 

умения и владения навыками применения полученных 

знаний и умений при овладении учебного материала. 

Ответил на большинство дополнительных вопросов 

 

 

базовый 

 

 

 
«удовлетворительно» 

Обучающийся с существенными неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал удовлетворительные 

знания в рамках учебного материала. С существенными 

неточностями выполнил практические задания. Показал 

удовлетворительные умения и владения навыками 

применения полученных знаний и умений при овладении 

учебного материала. Допустил много неточностей при 

ответе на дополнительные вопросы 

 

 

 
пороговый 

 

 

 

 

 
«Зачтено» 

Обучающийся ответил (или с небольшими неточностями, 
или с существенными неточностями) на теоретические 

вопросы, показал хорошие знания в рамках учебного 

материала. Выполнил (или с небольшими неточностями, 

или с существенными неточностями) практические 

задания. Показал (отличные, или хорошие, или 

удовлетворительные) умения и владения навыками 

применения полученных знаний и умений при овладении 

учебного материала. Ответил на большинство 

дополнительных вопросов (или ответил на большинство 

дополнительных вопросов, или допустил много 

неточностей при ответе на дополнительные вопросы) 

 

 

 

 

Компетенция (ции) 

сформированы 

 
 

«неудовлетворительно» 

«Не зачтено» 

Обучающийся при ответе на теоретические вопросы и при 
выполнении практических заданий продемонстрировал 

недостаточный уровень знаний и умений при решении задач 

в рамках учебного материала. При ответах на 

дополнительные вопросы было допущено множество 

неправильных ответов 

 
 

Компетенция (ции) 

не сформированы 



26 

 

 

11. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

 
а) Основная литература 

1. Комлева Н. В. Информатика и программирование: учебное пособие / Н.В. Комлева. - 

Москва : ЕАОИ, 2024. - 88 с. - ISBN 978-5-374-00541-7. - URL: 

https://ibooks.ru/bookshelf/394794/reading. - Текст: электронный. 

2. Карпова Т.С. Базы данных: модели, разработка, реализация / Т.С. Карпова. - Москва : Национальный 

Открытый Университет ИНТУИТ, 2024. - 403 с. - ISBN intuit062. - URL: 

https://ibooks.ru/bookshelf/394105/reading. - Текст: электронный. 

3. Туманов В.Е. Основы проектирования реляционных баз данных. / В.Е. Туманов. - Москва : 

Национальный Открытый Университет ИНТУИТ, 2024. - 503 с. - ISBN 978-5-94774-713-3. - 

URL: https://ibooks.ru/bookshelf/394343/reading. - Текст: электронный. 

 
 

б) Дополнительная литература 

1. Диго С. М. Базы данных: учебное пособие / С.М. Диго. - Москва : ЕАОИ, 2024. - 480 с. - 

ISBN 978-5-374-00511-0. - URL: https://ibooks.ru/bookshelf/394744/reading. - Текст: 

электронный. 

2. Швецов В.И. Базы данных / В.И. Швецов. - Москва : Национальный Открытый 

Университет ИНТУИТ, 2024. - 218 с. - ISBN intuit060. - URL: 

https://ibooks.ru/bookshelf/394103/reading. - Текст: электронный. 

 

в) Периодические издания 

Международный журнал «Проблемы теории и практики управления» https://ptpmag.ru/ 
 

электронно-библиотечные системы (ЭБС): 

Электронно-библиотечная система Айбукс http://ibooks.ru 

 

 

12. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

 Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов:

 [Электронный ресурс] – Режим доступа: 

https://web.archive.org/web/20191121151247/http://fcior.edu.ru/ (открытый доступ)

 Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – Режим доступа: 

https://elibrary.ru (открытый доступ)

 Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный 

ресурс] – Режим доступа: https://www.economy.gov.ru/ (открытый доступ)

 Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс] – 

Режим доступа: https://rosstat.gov.ru/ (открытый доступ)

 
 

13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 

обеспечения, профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

 

Перечень лицензионного программного обеспечения 

 

1. MS Office 2019 (Microsoft) 

2. MS Windows 7 (Microsoft) 

в том числе перечень лицензионного программного обеспечения отечественного 

https://ptpmag.ru/
http://ibooks.ru/
https://web.archive.org/web/20191121151247/http:/fcior.edu.ru/
https://elibrary.ru/
https://www.economy.gov.ru/
https://rosstat.gov.ru/
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производства: 

1. Kaspersky Endpoint Security (Kaspersky Lab) 

 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения 

 

1. Adobe Acrobat Reader 

2. Open Office (http://ru.openoffice.org/) 

в том числе перечень свободно распространяемого программного обеспечения 

отечественного производства: 

1. Яндекс.Браузер 

2. Aнтивирус Kaspersky Free 

 

 

14. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 
№ 
п/
п 

Тип 

помещения 

Состав оборудования и технических средств 

обучения 

 

 

 

1 

 

Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, и 

практических занятий с применением 

компьютерных технологий, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации, групповых и 

индивидуальных консультаций 

 

 

Аудитория 44. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, доска. 

Технические средства обучения: 

Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную 

среду института, проектор, экран 

демонстрационный. 

 

 

2 

 

Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, 

лабораторных работ, текущего 

контроля и промежуточной 

аттестации и индивидуальных 

консультаций 

 

Аудитория 24. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, доска. 

Технические средства обучения: 
Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную 

среду института, проектор, экран 

демонстрационный. 

 

 

 

3 

 

Аудитория для самостоятельной 

работы студентов и выполнения 

курсовых работ 

 

Аудитория 33. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, доска, 

кондиционер. 

Технические средства обучения: 

Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную среду 

института, проектор, экран демонстрационный. 

 

 

15. Особенности организации образовательного процесса по образовательной 

программе для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

 

При наличии в контингенте обучающихся по образовательной программе инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья (ЛОВЗ) образовательная программа 

адаптируется с учетом особых образовательных потребностей таких обучающихся (по их 

http://ru.openoffice.org/)
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заявлению). 

При обучении по индивидуальному учебному плану лиц с ограниченными 

возможностями здоровья срок освоения образовательной программы может быть увеличен 

по их желанию не более чем на 1 год по сравнению со сроком получения образования для 

соответствующей формы обучения. При использовании формы инклюзивного обучения 

составляется индивидуальная программа сопровождения образовательной деятельности 

студента (по их заявлению). 

Индивидуальная программа сопровождения образовательной деятельности студента 

может включать: 

 сопровождение лекционных и практических занятий прямым и обратным 

переводом на русский жестовый язык (для студентов с нарушениями слуха); 

 посещение групповых и индивидуальных занятий с психологом; 

 организационно-педагогическое, психолого-педагогическое, профилактически-

оздоровительное, социальное сопровождения учебного процесса. 

Обучающиеся по ОПОП ВО из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

по их желанию могут быть обеспечены печатными и (или) электронными образовательными 

ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

Организация учебного процесса лиц, имеющих ограниченные возможности здоровья, 

инвалидов, осуществляется в соответствии с требованиями Федерального государственного 

образовательного стандарта и Методическими рекомендациями по организации 

образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья в образовательных организациях высшего образования, в том числе оснащенности 

образовательного процесса. 

Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для студентов-инвалидов 

устанавливается с учетом индивидуальных психофизических особенностей (устно, 

письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). При 

необходимости студенту-инвалиду предоставляется дополнительное время для подготовки 

ответа на зачете или экзамене. 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья места прохождения 

практик определяются с учетом состояния их здоровья и требований по доступности. 

В Институте созданы материально-технические условия, обеспечивающие возможность 

беспрепятственного доступа обучающимся с ограниченными возможностями здоровья в 

аудитории и другие помещения. 

Для студентов с ОВЗ и инвалидов создана доступная среда: центральный вход в здание 

оборудован специальным съездом (пандусом) и специальными поручнями. Расширенный 

дверной проем. Установлен звонок вызова сотрудника, вывеска с объемными символами и 

шрифтом Брайля, 200*300мм. 

Лифт отсутствует. Кабинет для лиц с ОВЗ находится на 1 этаже, сразу возле входа, 

имеет широкий дверной проем. Технические средства: широкие столы, стулья для 

обучающихся, стол, стул для преподавателя, ноутбук с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную среду института, проектор, экран для 

проектирования, доска. 

Санитарно-гигиеническое помещение для лиц с ОВЗ находится на 1-м этаже, 

оборудовано для лиц с ОВЗ (парные поручни закреплены симметрично с обеих сторон 

унитаза и раковины на высоте 800-850 мм от поверхности пола и на расстоянии 600 мм друг 

от друга). 

Сайт института имеет режим просмотра, адаптированный для слабовидящих людей. 

Получение образования лицами с ограниченными возможностями является одним из 

основных и неотъемлемых условий их успешной социализации, обеспечения их 

полноценного участия в жизни общества, эффективной самореализации в различных видах 

профессиональной и социальной деятельности. 

Особые условия реализации образовательной программы 

В случае необходимости (например, чрезвычайных ситуаций, форс-мажора 

(обстоятельств непреодолимой силы, осложнения эпидемиологической ситуации) наличие 

учебно-методического сопровождения и обеспечения данной основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования предполагает: 
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– организацию контактной работы обучающихся и педагогических работников в 

электронной информационно-образовательной среде института; 

– использование различных образовательных технологий, электронных и 

информационных ресурсов, онлайн-курсов иных организаций, позволяющих обеспечить 

взаимодействие обучающихся и педагогических работников опосредованно (на 

расстоянии). 
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