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1. Цели и задачи освоения дисциплины 

 

Целью освоения дисциплины (модуля) «Информационные системы в логистике» 

является формирование у обучающихся объективного представления об информационно- 

экономическом базисе современных логистических систем, формирования знаний и навыков 

подготовки и принятия управленческих решений, связанных с использованием 

информационных технологий в оптимизации логистической деятельности, включая вопросы 

сбора, обработки, анализа и систематизации информации в профессиональной области. 

 

Задачи освоения дисциплины (модуля): 

 изучение современных методов и средств коммуникации, автоматизации управления 

складскими комплексами, технологиями поиска и передачи информации;

 получение представления о методах описания и проектирования информационных систем 

логистики в современных прикладных исследованиях;

 овладение практическими навыками решения прикладных задач в области логистики при 

различных условиях;

 приобретение навыков самостоятельно пополнять знания в области методов и систем 

поддержки принятия решений.

2. Место дисциплины (модуля) в структуре образовательной программы 

Дисциплина Б1.В.24 «Информационные системы в логистике» реализуется в рамках 

части, формируемой участниками образовательных отношений Блока I «Дисциплины 

(модули)» в 7 семестре у обучающихся в очной форме обучения, в 8 семестре у обучающихся 

в очно-заочной форме обучения, в 4 семестре у обучающихся в заочной форме обучения. 

 

Предшествующие дисциплины, 

практики 

Последующие дисциплины, 

практики 

Информатика, Бизнес-коммуникации, 

Информационные системы и информационно-

коммуникационные технологии, Информационные 

технологии анализа экономических данных, 
Управление ИТ-сервисами и контентом, Методы 

стратегического планирования и управления 

Производственная практика: Преддипломная 

практика, Государственная итоговая 

аттестация: Подготовка к процедуре защиты 

и защита выпускной квалификационной 
работы 

 

3. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), 

соотнесенных с планируемыми результатами освоения образовательной программы 

(включает перечень знаний, умений и навыков, соотнесенных с перечнем компетенций, 

формируемых в результате освоения образовательной программы) 

 

Для освоения программы дисциплины обучающийся должен обладать следующими 

знаниями, умениями, навыками: 

знать: 

- особенности и способы управления информационными потоками в логистических 

системах; 

- современные решения информационных и коммуникационных проблем 

логистической компании с помощью специализированных программных продуктов; 

- современные технологии связи и автоматизации управления процессами в цепях 

поставок; 

- особенности современных программных продуктов для автоматизации базовых 

логистических операций; 

- базовые принципы внедрения и развертывания информационных систем, 

ориентированных на решение зада управления цепями поставок; 

- функциональные и архитектурные возможности информационных систем управления 

логистическими операциями; 



 

уметь: 

- решать задачи выбора необходимого программного обеспечения для автоматизации 

логистических операций; 

- ориентироваться на рынке современных программно-технологических решений для 

логистических компаний и операторов цепей поставок; 

- применять полученные знания в практической работе с логистикоориентированными 

программами и информационными системами; 

- правильно оценить достаточность и эффективность используемой на предприятии 

информационной системы; 

- правильно сформулировать цели и критерии успешности внедрения информационной 

системы; 

владеть: 

- методами и технологиями поиска, оценки и выбора необходимых для автоматизации 

базовых процессов в фокусных компаниях и компаниях-операторах цепей поставок, 

специализированных программных и информационно-технологических решений; 

- методами оценки совокупной стоимости владения информационной системы 

предприятия. 

 

Процесс изучения дисциплины «Информационные системы в логистике» направлен на 

формирование профессиональных компетенций ПК-1 у обучающихся по программе высшего 

образования – программе бакалавриата – по направлению подготовки 38.03.05 Бизнес-

информатика, направленность (профиль) программы «Информационные технологии в 

бизнесе». 

 

Формируемые 

компетенции (код 

и наименование 

компетенции) 

 

Индикаторы достижения 

компетенции 

 

Планируемые результаты обучения 

1 2 3 

ПК- 1 

Способен 

разрабатывать 

бизнес-требования 

заинтересованных 

лиц в процессе 

решения задач 

управления 

жизненным 

циклом ИТ- 

инфраструктуры 
предприятия 

ПК-1.6. обосновывает выбор 

информационной системы, 

оценивает последствия 

внедрения выбранной 

информационной системы с 

целью усовершенствования 
логистических процессов в 

компании 

Знать: современные технологии связи и 

автоматизации управления процессами в цепях 

поставок .особенности современных программных 

продуктов для автоматизации базовых 

логистических операций, базовые принципы 

внедрения и развертывания информационных 
систем, ориентированных на решение зада 

управления цепями поставок 

Уметь: решать задачи выбора необходимого 

программного обеспечения для автоматизации 
логистических операций; применять полученные 

знания в практической работе с 

логистикоориентированными программами и 

информационными системами 

Владеть (иметь навыки): 

Использует инструментальные средства поддержки 
логистистических процессов 

 

4. Объем дисциплины (модуля) в зачетных единицах с указанием количества 

академических или астрономических часов, выделенных на контактную работу 

обучающихся с преподавателем (по видам учебных занятий) и на самостоятельную 

работу обучающихся 

 

4.1. Общая трудоемкость дисциплины (модуля) составляет: 

Согласно учебным планам, общая трудоёмкость дисциплины составляет 2 зачетных единицы 

(72 академических часа). 



 

4.2. Распределение объема дисциплины (модуля) на контактную работу с 

преподавателем и самостоятельную работу обучающихся 

очная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч

. 

ед
. 

час. 
4 курс 

7 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  36 36 

лекции (Л)  16 16 

практические занятия (ПЗ)  20 20 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация – зачет  + + 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего:  36 36 

Общая трудоемкость дисциплины: 2 72 72 

 

очно-заочная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч

. 

ед
. 

час. 
4 курс 

8 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  24 24 

лекции (Л)  8 8 

практические занятия (ПЗ)  16 16 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация – зачет  + + 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего:  48 48 

Общая трудоемкость дисциплины: 2 72 72 

заочная форма обучения 
 

Вид учебной работы 

Трудоемкость 

за
ч

. 

ед
. 

час. 
4 курс 

8 семестр 

Контактная работа обучающихся с преподавателем:  6 6 

лекции (Л)  2 2 

практические занятия (ПЗ)  4 4 

лабораторные работы (Лаб)  - - 

семинарские занятия  - - 

консультация  - - 

Промежуточная аттестация – зачет  4 4 

курсовая работа (проект) (КР)  - - 

Самостоятельная работа (СРС), всего:  62 62 

Контроль  4 4 

Общая трудоемкость дисциплины: 2 72 72 



 

5. Содержание дисциплины, структурированное по темам (разделам) с указанием 

количества академических часов и видов учебных занятий 

 

5.1. Содержание дисциплины 

 

Тема 1. Информационные ресурсы и информационные потоки в логистике. 

Логистическая система как потребитель и производитель информационных 

ресурсов. Информационно-логистическое пространство и информационно-образующие 

источники в логистике. Организационная структура и функциональность 

информационных систем в логистике, принципы и способы их формирования. Роль и 

экономическая значимость информации в логистических операциях на локальном и 

глобальном уровнях. Мобильность, доступность, информированность, качество – как 

основа современных логистических технологий. 

 

Тема 2. Основные концепции и принципыпостроения информационных 

систем логистики. 

Характеристика, виды, назначение логистических информационных систем. 

Проблемы при создании логистических информационных систем. Элементы 

логистических систем. Макрологистическая система. Микрологистическая система. 

Единицы измерения и примеры информационных потоков в сфере производства и в 

сфере обращения. Общая структура логистической информационной системы. 

Принципы и этапы построения логистических информационных систем на 

макроуровне. Функциональная и обеспечивающая подсистемы информационных 

логистических систем. Особенности различных видов информационных логистических 

систем: для принятия долгосрочных решений, диспозитивных систем, исполнительных 

систем. 

 

Тема 3. Информационно-справочное и программное обеспечение управления 

логистическими процессами. 

Роль и значение правовой информации в логистике и управлении цепями 

поставок. Правовые  и  таможенные  информационные системы: анализ характеристик 

и возможностей. Интерактивные правовые службы. Корпоративные информационные 

системы (КИС): особенности, характеристики и эволюция развития. Проблемы 

традиционного делопроизводства и Электронный документооборот (EDI, ЭОД). 

Базовые элементы ЭОД (EDI) и характеристика электронного документа. Коллективная 

работа с информацией. Системы автоматизации планирования транспортных операций 

и контроля исполнения поставок. Геоинформационные системы (ГИС) для разработки 

маршрутов доставки товаров. Системы связи, навигации и управления движением 

парка транспортных средств (FMS). Системы управления цепью поставок (SCM). 

Системы автоматизации управления складом (WMS). 

 

Тема 4. Современные концепции и технологии комплексной автоматизации 

управления процессами в цепях поставок. 

Интернет-технологии в логистике и управлении цепями поставок. Глобализация и 

гармонизация товарообращения на основе глобальных открытых информационных 

сетей. Логистические ресурсы сети. Интернетмониторинг и Интернет-локализация в 

логистике и управлении цепями поставок. Макросети и глобализация 

информационного пространства в бизнес-технологиях. Электронный фрахт и системы 

электронной коммерции в логистике и управлении цепями поставок. Распределённые 

логистические системы и виртуальные логистические центры. Автоматизированные 

складские технологии и роботизированные складские комплексы. 

 

Тема 5. Специализированные цифровые технологии в логистике и на 

транспорте. 



 

Информационные  технологии  маркетинга  и  менеджмента. Управление 

отношениями с потребителями. Управление ресурсами. Поддержка поставок и 

жизненного цикла. Информационные технологии развития бизнеса. Бухгалтерские и 

финансовые технологии. Электронная коммерция. Логистические принципы 

организации работы. Корпоративная система коллективного пользования - 

технологическая основа системы. Задачи, решаемые системой. Основные понятия и 

выполняемые функции. Выпускаемые документы. Справочники. Управление счетами, 

тарифами и услугами. Управление третьими лицами. Организация мониторинга 

перевозки. Структурная организация системы. 

 

5.2. Разделы, темы дисциплины и виды занятий 

 
очная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

ской 

подготов-

ки 

самостоя-

тельная 

работа  

1. Тема 1. Информационные ресурсы и 

информационные потоки в 

логистике. 

2 4 8 

ПК-1 

2. Тема 2. Основные концепции и 

принципы построения 

информационных систем 

логистики. 

2 4 8 

ПК-1 

3. Тема 3. Информационно-справочное 

и программное обеспечение 

управления логистическими 

процессами. 

4 4 8 

ПК-1 

4. Тема 4. Современные концепции и 

технологии комплексной 

автоматизации управления 

процессами в цепях поставок. 

4 4 6 

ПК-1 

5. Тема 5. Специализированные 

цифровые технологии в логистике 

и на транспорте. 

4 4 6 

ПК-1 

 Итого  16 20 36  

 

очно-заочная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

ской 

подготов-

ки 

самостоя-

тельная 

работа  

1. Тема 1. Информационные ресурсы и 

информационные потоки в 

логистике. 

1 2 8 

ПК-1 



 

2. Тема 2. Основные концепции и 

принципы построения 

информационных систем 

логистики. 

1 2 10 

ПК-1 

3. Тема 3. Информационно-справочное 

и программное обеспечение 

управления логистическими 

процессами. 

2 4 10 

ПК-1 

4. Тема 4. Современные концепции и 

технологии комплексной 

автоматизации управления 

процессами в цепях поставок. 

2 4 10 

ПК-1 

5. Тема 5. Специализированные 

цифровые технологии в логистике 

и на транспорте. 

2 4 10 

ПК-1 

 Итого  8 16 48  

 

заочная форма обучения  

 

 

Наименование раздела, темы 

дисциплины  

Виды занятий, включая 

самостоятельную работу студентов 

(в ак.часах) 

Индикаторы 

достижения 

компетенций 

занятия 

лекционно

го типа 

занятия в 

форме 

практиче-

ской 

подготов-

ки 

самостоя-

тельная 

работа  

1. Тема 1. Информационные ресурсы и 

информационные потоки в 

логистике. 

1  12 

ПК-1 

2. Тема 2. Основные концепции и 

принципы построения 

информационных систем 

логистики. 

  12 

ПК-1 

3. Тема 3. Информационно-справочное 

и программное обеспечение 

управления логистическими 

процессами. 

1 2 12 

ПК-1 

4. Тема 4. Современные концепции и 

технологии комплексной 

автоматизации управления 

процессами в цепях поставок. 

  12 

ПК-1 

5. Тема 5. Специализированные 

цифровые технологии в логистике 

и на транспорте. 

 2 14 

ПК-1 

 Итого  2 4 62  

 

 

6. Лабораторные занятия 

Лабораторные занятия не предусмотрены. 

 

7. Практические занятия 

 

№ п/п 
Наименование 

раздела, темы 

Содержание практических 

занятий 

Объем (час.) 

Очная Очно- Заочная 



 

дисциплины форма 

обучения 

заочная 

форма 

обучения 

форма 

обучения 

 

1. 

Тема 1. 

Информационные 

ресурсы и 

информационные 

потоки в 

логистике. 

Информационные каналы и 

информационные потоки в 

логистических системах. 

Особенности информационных 

потоков в цепях поставок: 

классификация, содержание. 

Роль, перспективы и 

эффективность применения 

информационных систем (ИС) 

и технологий (ИТ) в 

логистике и управлении цепями 

поставок. 

4 2  

 

2. 

Тема 2. 

Основные 

концепции и 

принципы 

построения 

информационны

х систем 

логистики. 

Информационная логистика: 

понятие, назначение, сущность, 

задачи. Роль информации в 

эффективном 

функционировании 

логистических систем. 

Информационный поток, как 

основная часть 

информационной логистики. 

Принципы классификации и 

виды информационных потоков. 

Функции, элементы и 

основные подсистемы 

логистических информационных 

систем. 

4 2  

 

3. 

Тема 3. 

Информационно-

справочное и 

программное 

обеспечение 

управления 

логистическими 

процессами. 

Технология работы с правовыми 

информационными системами. 

Таможенные информационные 

ресурсы. Программное 

обеспечение автоматизации 

таможенных процедур: виды и 

функциональность. Рынок 

современных корпоративных 

информационных систем (КИС) 

и их функциональные 

возможности применительно к 

логистике и управлении цепями 

поставок. 

4 4 2 

 

4. 

Тема 4. 

Современные 

концепции и 

технологии 

комплексной 

автоматизации 

управления 

процессами в 

цепях поставок. 

Единое информационное 

пространство логистической 

компании. Средства и способы 

интеграции информационных 

потоков на разных уровнях 

управления. Интегрированные 

информационные сети и  

системы (ИИС). Технологии 

Интернет – Интранет в 

управлении цепями поставок.  

Интернет-локализация и 

беспроводные технологии в 

логистике и УЦП (WAP и Wi-

4 4  



 

Fi). Единое информационное 

пространство логистической 

цепи - методы и средства 

формирования и обеспечения. 

 Тема 5. 

Специализирован

ные цифровые 

технологии в 

логистике и на 

транспорте. 

Информационные технологии в 

государственных органах, 

контролирующих логистические 

процессы. Базовые компоненты 

информационно-

технологического обеспечения 

логистики на транспорте. 

Система информационно-

технологической поддержки 

деятельности международного 

экспедитора. Функционал 

экспедитора. 

4 4 2 

 Итого  20 16 4 

 

8. Тематика курсовых работ (проектов) 

Курсовые работы не предусмотрены. 

 

9. Самостоятельная работа студента 

Методические материалы  

Самостоятельная работа студента при изучении дисциплины «Информационные 

системы в логистике» направлена на: изучение учебного/теоретического материала (по 

конспектам лекций), изучение основной и дополнительной литературы; выполнение 

домашних заданий по практическим занятиям (выполнение ситуационных задач). 

 

Краткие рекомендации по выполнению самостоятельной работы: 

Успешное усвоение дисциплины предполагает большой, упорный, серьезный, 

систематический труд студентов. Важнейшая его составная часть –выполнение разных видов 

самостоятельной работы. 

1. Составление тематического конспекта на основе изученной основной и 

дополнительной учебной литературы. В тематическом конспекте за основу берется 

содержание темы, вопросы для обсуждения.  

Этапы работы.  

1.1 Конспектирование делается только после того, как прочитан или усвоен материал 

для конспектирования.  

1.2. Необходимо мысленно или письменно составить план конспекта. По этому плану и 

будет строиться конспект далее.  

1.3. Составление самого конспекта. Можно сказать, что конспект – это расширенные 

тезисы, дополненные рассуждениями и доказательствами, содержащимися в материалах для 

конспекта, а также собственными мыслями и положениями составителя конспекта. 

Писать конспект рекомендуется четко и разборчиво. В конспекте можно выделять 

места текста в зависимости от их значимости. Для этого применяются различного размера 

буквы, подчеркивания, замечания на полях. 

Оценки производятся по шкале «зачтено»/«не зачтено»: 

– оценка «зачтено» выставляется студенту, если выполнены требования к написанию 

конспекта, соблюдены требования к внешнему оформлению, даны правильные ответы на 

дополнительные вопросы, уровень освоения компетенции достаточный, 

– оценка «не зачтено» выставляется, если имеются существенные отступления от требований, 

уровень освоения компетенции недостаточный. 

 

2. Тесты 

Тесты – это система формализованных заданий, по результатам выполнения которых 



 

можно измерить уровень знаний, умений и навыков обучающегося.  

Критерии оценки тестов:  

85% – 100% правильных ответов – «отлично»;  

75% – 84% правильных ответов – «хорошо»;  

50% – 75% правильных ответов – «удовлетворительно»;  

менее 50 % правильных ответов – «неудовлетворительно». 

 

3. Практические задания – это одна из форм учебной деятельности, направленная на 

усвоение и запоминание изложенного материала, либо, задание, основанное на 

самостоятельном усвоении материала, не требующего разъяснения преподавателя на занятии, 

а также проверка, которая и позволяет преподавателю изучить качество усвоения материала, 

наличие пробелов в знаниях.  

Задание оценивается по следующим критериям: 

­ степень и уровень выполнения задания; 

­ аккуратность в оформлении работы; 

­ использование специальной литературы; 

сдача практического задания в срок.   

Критерии оценки: 

­ Оценка «отлично» выставляется при условии, что студент полностью выполнил 

задание и проявил отличные знания учебного материала. При этом работа оформлена в 

соответствии с требованиями, к ней можно предъявить минимум замечаний. 

­ «Хорошо» ставится тогда, когда студент выполнил все задания, показал 

хорошие знания по пройденному материалу, но есть недочеты в оформлении работы и общие 

небольшие замечания, не влияющие на ее качество. 

­ Оценку «удовлетворительно» студент получает за полностью выполненное 

задание при наличии в нем существенных неточностей и недочетов, не умении студента верно 

применить полученные знания, в оформлении работы есть нарушения, не аргументированные 

ответы, неактуальные или ненадежные источники информации. 

­ «Неудовлетворительно» студент получает в том случае, когда он не полностью 

выполнил задание, проявил недостаточный уровень знаний, не смог объяснить полученные 

результаты. Такое задание не отвечает требованиям, содержит противоречивые сведения, 

задачи в ней решены неверно. 

 

4. Составление таблиц. Это вид самостоятельной работы студента по 

систематизации объемной информации, которая сводится (обобщается) в рамки таблицы. 

Формирование структуры таблицы отражает склонность студента к систематизации материала 

и развивает его умения по структурированию информации. Краткость изложения информации 

характеризует способность к ее свертыванию. В рамках таблицы наглядно отображаются как 

разделы одной темы (одноплановый материал), так и разделы разных тем (многоплановый 

материал). Такие таблицы создаются как помощь в изучении большого объема информации, 

желая придать ему оптимальную форму для запоминания. Оформляется письменно. 

 

10. Оценивание результатов обучения и уровня сформированности компетенций 

 

Оценивание результатов обучения по дисциплине и уровня сформированности 

компетенций (части компетенции) осуществляется в рамках текущего контроля успеваемости 

и промежуточной аттестации в соответствии с Фондом оценочных средств. 

 

ПК-1 Способен разрабатывать бизнес-требования заинтересованных лиц в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры предприятия. 

ПК-1.6. обосновывает выбор информационной системы, оценивает последствия 

внедрения выбранной информационной системы с целью усовершенствования логистических 

процессов в компании. 

 

 

Примерный комплект тестовых заданий: 



 

 
  Перечень 
  компетенций и 

№ 

п/п 

 

Задание 
индикаторов 

достижения, 
проверяемых 

  оценочным 
  средством 

 Способен разрабатывать бизнес-требования заинтересованных лиц в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры 

предприятия 

 

ПК-1 

Тема 1. Информационные ресурсы и информационные потоки в логистике. 

1. Логистическая система на микроуровне - это: 
а) отдельное подразделение предприятия; 

б) предприятие в целом; 

в) регион; 
г) отдельное подразделение предприятия, предприятие в целом. 

ПК-1.6 

2. Логистическая система может охватывать 

а) территорию предприятия; 

б) регион; 

в) отдельное государство; 

г) несколько государств. 

ПК-1.6 

3. Отличительное свойство логистических систем 

а) наличие прочных связей между элементами; 

б) взаимодействие с внешней средой; 

в) наличие потоковых процессов; 

г) размер системы. 

ПК-1.6 

4. Логистическая операция 
а) преобразует материальный поток; б) 

интегрирует материальные потоки; 

в) ускоряет движение материальных потоков; 
г) способствует сокращению времени движения материальных потоков внутри 

предприятия. 

ПК-1.6 

5. Что представляет собой материальный поток? 

а) движение грузов в логистической системе; 

б) движение грузов вне логистической системы; 

в) движение запасов на складе предприятия; 
г) материальные ценности в процессе приложения к ним логистических операций. 

ПК-1.6 

6. Информационный поток в логистике – это: 

а) движение информации; 

б) сообщения, необходимые для управления логистическими операциями; 

в) источник и приемник информации; 
г) совокупность документов, циркулирующих в логистической системе. 

ПК-1.6 

7. Плановые логистические информационные системы служат а) 

для решения оперативных задач; 

б) для текущего планирования на предприятии; 

в) для принятия стратегических решений; 
г) для исполнения всех планов. 

ПК-1.6 

8. Что включает в себя информационная система? 

а) информацию и средства ее передачи; 

б) ограничительную подсистему; 
в) математическое обеспечение; 
г) функциональную и обслуживающую подсистемы. 

ПК-1.6 

9. В чем сложность логистического подхода к управлению материальными потоками? 

а) в разделении функций между участниками производственного процесса; 

б) в различии интересов участников производственного процесса; 

в) в рамках единой системы необходимо объединить различных собственников; г) 

в материальном обеспечении процесса. 

ПК-1.6 

10. Укажите верное утверждение 

а) логистическая оптимизация материального потока позволяет снизить совокупные 

затраты на товародвижение; 

б) логистическая оптимизация материального потока позволяет повысить 

совокупные затраты на товародвижение; 

в) логистическая оптимизация материального потока могут снизить объемы 

производства; 

г) логистическая оптимизация материального потока позволяет снизить затраты на 

сырье. 

ПК-1.6 



 

11. В задачи информационной логистики входит: 

а) сбор информации о рынках сбыта; 

б) сбор информации о конкурентах; 

в) оптимизация информационных потоков; 
г) организация рекламной деятельности фирмы. 

ПК-1.6 

12. Информационные потоки, поступающие с различных уровней иерархической 

структуры системы управления, интегрируется в единую информационную систему. 

Различают следующие виды интеграции: 

а) вертикальная; б) 

диагональная; в) 

горизонтальная; 
г) обратная. 

ПК-1.6 

13. Информационные системы на уровне предприятия подразделяются на… а) 

плановые; 

б) диспозитивные (или диспетчерские); 

в) исполнительные (или оперативные); 
г) интегральные. 

ПК-1.6 

14. Основная задача развития информационной логистики в индустриально развитых 

странах состоит в… 

а) обеспечении адаптивности производства к потребностям рынка; 

б) создании структуры контроля; 
в) замене физических запасов надежной информацией. 

ПК-1.6 

15. Информационный поток по сравнению с материальным может быть… 

а) опережающим во встречном направлении; 

б) опережающим в прямом направлении; 
в) опережающим в горизонтальном направлении; 

г) опережающим в вертикальном направлении; д) 

параллельным (одновременным); 
е) встречным. 

ПК-1.6 

16. Контролируемый параметр на производстве в рамках информационной 

логистической сети: 

а) обслуживание поставок; 

б) время доставки; 

в) производственная мощность; 

г) сроки производства. 

ПК-1.6 

17. На уровне отдельного предприятия информационные системы подразделяются на… а) 

плановые; 

б) диспозитивные (или диспетчерские); 

в) корпоративные; 
г) исполнительные (или оперативные); 

д) стратегические. 

ПК-1.6 

18. К низкому уровню информационной пирамиды относятся: 

а) отдельные сделки; 

б) запросы; 
в) определение путей транспортировки; 

г) реклама; 
д) виды применяемого транспорта. 

ПК-1.6 

19. Среднему уровню информационной пирамиды соответствует: 

а) поддержка принятого решения; 

б) необходимые выводы; 

в) оперативные действия; 
г) исполнение. 

ПК-1.6 

20. Оперативному уровню информационной пирамиды соответствует: 

а) поддержка принятого решения; 

б) необходимые выводы; 

в) оперативные действия; 

г) исполнение. 

ПК-1.6 

Тема 2. Основные концепции и принципы построения информационных систем логистики. 

21. В логистике выделяют следующие виды информационных потоков: а) 

горизонтальный; 

б) вертикальный; 

в) входной; 

г) выходной; 
д) параллельный; 
е) перпендикулярный. 

ПК-1.6 



 

22. Низшему уровню информационной пирамиды соответствует: 

а) поддержка принятого решения; 

б) необходимые выводы; 

в) оперативные действия; 
г) исполнение. 

ПК-1.6 

23. Задачи информационной логистики в области сбыта продукции: 

а) обеспечение потребителя необходимой информацией; 

б) сокращение административных расходов; 

в) реклама; 
г) расширение рынков сбыта. 

ПК-1.6 

24. Информационный поток характеризуется… 
а) объемом; 

б) временем поступления; 

в) направлением; 
количеством необходимых материальных ресурсов. 

ПК-1.6 

25. Самый низкий уровень структуры организации информационной пирамиды: 

а) сделки и запросы; 

б) информация для тактического управления; 

в) стратегическое управление информацией; г) 

информация для оперативного управления. 

ПК-1.6 

26. Информационные системы предприятия делятся на… 

а) плановые; 

б) диспозитивные (или диспетчерские); 

в) технические; 

г) технологические; 
д) исполнительные (или оперативные). 

ПК-1.6 

27. Высшему уровню информационной пирамиды соответствует: 

а) поддержка принятого решения; 

б) необходимые выводы; 

в) оперативные действия; 
г) исполнение. 

ПК-1.6 

28. Электронный обмен данными – это… 

а) поток информации; 

б) взаимодействие предприятий между собой через посредников; 

в) процесс, который позволяет какой-либо компании с помощью компьютера 

наладить связь с другой компанией. 

ПК-1.6 

29. Совокупность циркулирующих внутри логистической системы, между 

логистическими системами и внешней средой сообщений, необходимых для 

управления и контроля логистических операций, – это… 

а) материальный поток; 

б) логистические операции; 

в) информационный поток; 
г) логистическая функция. 

ПК-1.6 

30. Функциональная подсистема информационной логистики состоит из следующих 

элементов: 

а) техническое обеспечение; 

б) информационное обеспечение; 

в) сервисное обслуживание; 

г) математическое обеспечение; 

д) маркетинговое обслуживание. 

ПК-1.6 

31. Документы и массивы документов в информационных системах (библиотеках, 

архивах, фондах, банках данных, депозитариях, музейных хранилищах и т. п.): 

а) информационные ресурсы; 

б) информационные продукты; 

в) информационные ракурсы 

ПК-1.6 

32. Информационные ресурсы являются одним из видов общественных, экономических 

ресурсов: 

а) факторов ведения дел; б) 

факторов производства; в) 

факторов деятельности 

ПК-1.6 

33. Информационные ресурсы общества в настоящее время рассматриваются как такие 
ресурсы: 

а) главные; 

б) запасные; 
в) стратегические 

ПК-1.6 



 

34. Между информационными ресурсами и всякими иными существует одно 

важнейшее различие: 

а) всякий ресурс, кроме информационного, после использования исчезает; 

б) всякий ресурс, кроме информационного, после использования не исчезает; 

в) всякий ресурс, кроме информационного, после использования переходит на 

новый уровень 

ПК-1.6 

35. Огромные информационные ресурсы скрыты в: 

а) магазинах; 

б) частных коллекциях; 

в) библиотеках 

ПК-1.6 

36. Во всех развитых странах существуют специализированные системы такой 

информации: 

а) ложной; 

б) научно-технической; 
в) забытой 

ПК-1.6 

37. Общенаучное понятие, включающее в себя обмен сведениями между людьми, обмен 

сигналами между живой и неживой природой, людьми и устройствами, называют: а) 
информацией; 

б) разъяснением; 

в) сигналом; 

г)изложением. 

ПК-1.6 

38. Число оценок степени непосредственного влияния информационных технологий на 

основную деятельность организаций: 

а) четыре; 

б) пять; 
в) две 

ПК-1.6 

39. При реализации хранилища данных особое значение приобретают следующие 
процессы работы с данными: 

а) извлечение, синтез, анализ, представление; 

б) извлечение, преобразование, анализ, представление; 

в) извлечение, преобразование, синтез, изменение 

ПК-1.6 

40. Уровень развития сферы информационных услуг во многом определяет степень 

приближенности к такому обществу: 

а) информационному; б) 

открытому; 
в) закрытому 

ПК-1.6 

Тема 3. Информационно-справочное и программное обеспечение управления логистическими 

процессами. 

41. По-настоящему рынок информационных ресурсов и услуг расцвёл после широкого 

внедрения: 

а) прессы; 

б) микрокомпьютеров; 

в) телевидения 

ПК-1.6 

42. Организованный социально-экономический и научно-технический процесс создания 

оптимальных условий для удовлетворения информационных потребностей и 

реализации прав граждан, органов государственной власти и прочее: 

а) глобализация общества; 

б) информатизация общества; 

в) обучение общества 

ПК-1.6 

43. Организационно упорядоченная совокупность документов, информационных 

технологий: 

а) информационная система; 

б) информационный вакуум; 
в) информационное пространство 

ПК-1.6 

44. Информацию, представленную на недоступном для понимания языке, называют: 

а) нужной; 

б) бесполезной; 

в) достоверной; 

г) актуальной. 

ПК-1.6 

45. Человек, который овладел определенным комплексом знаний и умений в области 

информационных и коммуникационных технологий и соблюдает юридические и 

этические нормы и правила, обладает: 

а) средствами; 

б) знаниями; в) 

речью; 
г) информационной культурой. 

ПК-1.6 



 

46. Виды деятельности, связанные с формированием информационных ресурсов, 

поддержанием их в актуальном состоянии, созданием средств обработки, средств 
связи, средств копирования информации, называют: 

а) речью; 
б) информационной индустрией; 

в) информацией; 
г) информационной культурой 

ПК-1.6 

47. Сведения об окружающем мире, которые уменьшают имеющуюся степень 

неопределенности, неполноты знаний, отчужденные от их создателя и ставшие 

сообщения 

а) знания; 
б) информация; 

в) факты; 
г) данные; 

д) сигналы. 

ПК-1.6 

48. Субъективный показатель, характеризующий меру достаточности оцениваемой 
информации для решения предметных задач: 

а) полнота информации; 
б) толерантность; 

в) релевантность; 

г) достоверность; 
д) объем информации. 

ПК-1.6 

49. Система средств и способов сбора, передачи, накопления, обработки, хранения, 

представления и использования информации: 

а) информационный процесс; 

б) информационная технология; 

в) информационная система; 

г) информационная деятельность; 
д) жизненный цикл. 

ПК-1.6 

50. Под информационной технологией понимаются операции, производимые с 

информацией: 

а) только с использованием компьютерной техники; б) 

только на бумажной основе; 

в) и автоматизированные, и традиционные бумажные операции; 
г) только автоматизированные операции; 
д) только операции, осуществляемые с помощью прикладных программ. 

ПК-1.6 

51. Система, в которой протекают информационные процессы, составляющие полный 

жизненный цикл информации: 

а) информационная система; 

б) компьютерная сеть; 

в) организационная система; 

г) социальная система; 
д) компьютерная система. 

ПК-1.6 

52. Глобальная компьютерная сеть -это: 

а) множество компьютеров, связанных каналами передачи информации и 

находящихся в пределах одного помещения, здания; 

б) совокупность хост-компьютеров и файл-серверов; 

в) система обмена информацией на определенную тему; 

г) совокупность локальных сетей и компьютеров, расположенных на больших 

расстояниях и соединенных с помощью каналов связи в единую систему; 
д) информационная система с гиперсвязями. 

ПК-1.6 

53. Какой из способов подключения к Интернет обеспечивает наибольшие возможности 

для доступа к информационным ресурсам? 

а) удаленный доступ по коммутируемому телефонному каналу; б) 

постоянное соединение по выделенному телефонному каналу; 

в) терминальное соединение по коммутируемому телефонному каналу; г) 
постоянное соединение по оптоволоконному соединению. 

ПК-1.6 

54. Количество элементарных операций, выполняемых микропроцессоров в единицу 

времени, называется: 

а) быстродействием; 

б) скоростью обработки информации; 

в) скоростью передачи данных; 

г) тактовой частотой; 

д) частотой развертки. 

ПК-1.6 



 

55. Какие ресурсы включают базу данных действующего российского законодательства и 

базу данных судебной статистики? 
а) информационные ресурсы государственной системы статистики; 

б) информационные ресурсы социальной сферы 

информация о природных ресурсах, явлениях, процессах; 

в) государственная система правовой информации; 

г) информационные ресурсы в сфере финансов и внешнеэкономической 

деятельности; 
д)информационные ресурсы органов государственной власти и местного 

самоуправления. 

ПК-1.6 

56. Какая сеть используется как способ дешевой передачи информации на большие 

расстояния? 

а) интранет; 

б) Extranet; в) 
интернет. 

ПК-1.6 

57. Какая характерная особенность информатизации способствует развитию 

международных отношений? 

а) ИТ позволяют отказаться от автоматизации технологических процессов; 

б) информация и информационные ресурсы на мировом рынке становятся 

важнейшим высокотехнологичным продуктом; 

г) фирмы, разрабатывающие автоматизированные информационные технологии, 

занимают ведущие позиции в мировой экономике, определяют дальнейшие 

направления развития конкурентоспособной продукции; 

д) обеспечивают групповое ведение проектных работ, Интернет – технологии, 
CALS-технологии, дистанционное образование 

информационные технологии (ИТ) открывают новые возможности в повышении 

эффективности производственных процессов, в сфере образования и быта; 

е) информатизация общества ведет к интернационализации производства; 

ж) без информатизации невозможно создание высоких технологий. 

ПК-1.6 

58. Какая характеристика определяет допустимый уровень искажения как 

поступающей, так и результатной информации, при котором сохраняется 

эффективность функционирования системы? 

а) точность; 

б) достоверность; 

в) оперативность. 

ПК-1.6 

59. Какая информация обслуживает процессы производства, распределения, обмена и 

потребления материальных и нематериальных благ? 

а) управленческая информация; 

б) экономическая информация; 

в)учетно-отчетная информация. 

ПК-1.6 

60. Какая характеристика экономической информации обеспечивает ее однозначное 

восприятие всеми потребителями? 

а) достоверность; 

б) оперативность; 

в) точность. 

ПК-1.6 

Тема 4. Современные концепции и технологии комплексной автоматизации управления процессами в 

цепях поставок. 

61. Какие ресурсы включают Государственный банк цифровой геологической 
информации и Фонд гидрометеорологии? 

а) информационные ресурсы органов государственной власти и местного 

самоуправления; 

б) информационные ресурсы социальной сферы 

информационные ресурсы в сфере финансов и внешнеэкономической деятельности; в) 

информация о природных ресурсах, явлениях, процессах; 

г) государственная система правовой информации; 
д) информационные ресурсы органов государственной власти и местного 

самоуправления; 
е) информационные ресурсы государственной системы статистики. 

ПК-1.6 



 

62. Какие ресурсы включают интегрированные базы данных? а) 

информация о природных ресурсах, явлениях, процессах; 

б) информационные ресурсы органов государственной власти и местного 
самоуправления; 

в) информационные ресурсы органов государственной власти и местного 

самоуправления; 

г) информационные ресурсы социальной сферы 
государственная система правовой информации 

информационные ресурсы в сфере финансов и внешнеэкономической деятельности; д) 

информационные ресурсы государственной системы статистики. 

ПК-1.6 

63. Какие процедуры лежат в основе процесса управления системой? а) 

сбор информации о текущем состоянии управляемого объекта; 

б) выработка управляющего воздействия с целью перевода управляемого объекта в 

желаемое состояние; 

в) анализ полученной информации и сравнения текущего состояния объекта с 

желаемым; 
г) передача управляющего воздействия объекту. 

ПК-1.6 

64. На каком уровне осуществляется разработка методов, позволяющих 

автоматизировано конструировать оптимальные конкретные информационные 

технологии? 

а) прикладном; 
б) исследовательском; 

в) теоретическом. 

ПК-1.6 

65. К какому виду обеспечения ИТ относятся средства вычислительной техники? а) 

программные; 

б) информационные; 

в) методические; 

г) алгоритмические; 

д) математические; 

е) технические. 

ПК-1.6 

66. Какой общий принцип планирования предусматривает разработку общего или 
сводного плана социально-экономического развития предприятия? 

а) принцип непрерывности планов; 

б) принцип точности планов; 

в) принцип необходимости планирования; 

г) принцип гибкости планов; 
д) принцип единства планов. 

ПК-1.6 

67. Какой общеэкономический принцип требует учета последних достижений науки и 

техники? 

а) принцип комплексности; 
б) принцип простоты и ясности; 

в) принцип эффективности; 

г) принцип оптимальности; 

д) принцип детализации; 

е) принцип научности; 
ж) принцип пропорциональности. 

ПК-1.6 

68. Какой вид планирования предусматривает разработку планов на ситуационной 

основе, то есть применительно к гипотезам будущего? 

а) перспективное (стратегическое) планирование (прогнозирование); 

б) текущее (оперативное) планирование; 
в) среднесрочное (тактическое) планирование. 

ПК-1.6 

69. На каком этапе осуществляется всесторонний анализ ситуации в компании, в ее 

отрасли и родственных отраслях? 

а) создание группы по коррекции стратегии; 

б) ситуационный анализ; 

в) разработка собственно стратегии; 
г) промышленная политика предприятия; 

д) стратегические цели предприятия. 

ПК-1.6 

70. Какой процесс определяет создание первоначального варианта Платежного 

календаря для бизнес-процесса оперативного планирования и управления 

платежами? 
а) планирование движения задолженности; 
б) оперативный учет платежей; 
в) текущее финансовое планирование. 

ПК-1.6 



 

71. В каком пункте должны быть определены такие мероприятия как контроль 

вводимых исходных данных, проведение контрольных расчетов на упрощенной 
модели и т. д.? 

а) допущения и ограничения, принимаемые в математической модели; 

б) варианты работы модели; 
в) факторы, влияющие на исход операции с детализацией до конкретных 

параметров; 
г) требования по обеспечению достоверности результатов счета. 

ПК-1.6 

72. Какой элемент вербальной модели позволит разработчику модели глубже уяснить 

существо операции, предложить обоснованную структуру модели и систему 

допущений? 

а) динамика развития операции в пространстве и времени; 

б) подцели моделируемой системы и конкурента; 

в) состав элементов системы; 

г) возможные стратегии поведения; моделируемой системы и конкурента; 
д) цель операции. 

ПК-1.6 

73. Какие элементы вербальной модели являются определяющими для моделирования 

управления системой в операции и поведения конкурента? 

а) цель операции; 
б) динамика развития операции в пространстве и времени; 

в) состав элементов системы; 

г) возможные стратегии поведения; моделируемой системы и конкурента; 

д) подцели моделируемой системы и конкурента. 

ПК-1.6 

74. Какой вид обеспечения ориентирован на поддержку привычных пользователям 

особенностей структуризации используемых данных, позволяющих осуществлять 

быстрый поиск, внесение необходимых изменений, подготовку документов и 

отчетов? 

а) программное обеспечение; 
б) математическое обеспечение; в) 
информационное обеспечение; г) 

техническое обеспечение; 

д) лингвистическое обеспечение; 

е) организационное обеспечение. 

ПК-1.6 

75. Каков конкретный вид информационной модели при автоматизации задачи 

управления? 

а) описание трех взаимосвязанных элементов: входной и выходной информации, а 

также механизмов переработки входной информации в выходную; 

б) перечень взаимосвязанных информационных процедур; 

в) перечень взаимосвязанных задач управления. 

ПК-1.6 

76. Какое требование отражает при создании средств автоматизации управленческой 

деятельности постепенный переход от простого к сложному? 

а) минимум полного учета организационной инфраструктуры органа управления; б) 

поэтапность; 

в) готовность организационной структуры и должностных лиц к использованию 

средств автоматизации. 

ПК-1.6 

77. Какие системы обслуживают частично структурированные задачи, результаты 
которых трудно спрогнозировать заранее? 

а) информационные системы для менеджеров среднего звена; 

б) стратегическая информационная система; 

в) системы поддержки принятия решений; 
г) управленческие информационные системы. 

ПК-1.6 

78. Как называется система, которая позволяет стыковаться с CAD/CAM-системами 

(системами автоматизированного проектирования — САПР и 

автоматизированными системами управления технологическим процессом — 
АСУТП)? 

а) MPRII-система; 

б) MES-система; в) 

ERP-система. 

ПК-1.6 

79. Какие системы имеют технологию, максимально ориентированную на 
пользователя? 

а) управленческие информационные системы; 

б) информационные системы для менеджеров среднего звена; в) 

стратегическая информационная система; 
г) системы поддержки принятия решений. 

ПК-1.6 



 

80. Какое из определений ИТ наиболее подчеркивает ее новизну? 

а) ИТ — это комплекс взаимосвязанных, научных, технологических, инженерных 

дисциплин, изучающих методы эффективной организации труда людей, занятых 

обработкой и хранением информации; вычислительную технику и методы 

организации и взаимодействия с людьми и производственным оборудованием, их 
практические приложения, а также связанные со всем этим социальные, 

экономические и культурные проблемы; 

б) ИТ — это совокупность научных методов и технических приемов производства 

информационных продуктов и услуг с применением всего многообразия средств 

вычислительной техники и связи; 

в) ИТ — это совокупность принципиально новых средств и методов, 

обеспечивающих создание, обработку, передачу, отображение и хранение 

информации; 

г) ИТ — это пограничная область, которая охватывает как вычислительную 

технологию, так и конкретную социальную информационную практику, 

рационализирующую ее за счет широкого применения вычислительной техники; 
д) ИТ — совокупность методов и способов получения, обработки, представления 

информации, направленных на изменение ее состояния, свойств, формы, 

содержания и осуществляемых в интересах пользователей. 

ПК-1.6 

Тема 5. Специализированные цифровые технологии в логистике и на транспорте. 

81. Какие информационные сети используются в корпоративных информационных сетях: 

а) локальные LAN (Local Area Net); 

б) региональные масштаба города MAN (Metropolitan Area Network); 

в) глобальная (Wide Area Network); 

г) торговые сети - ETNs (Electronic Trading Networks); 

д) автоматизированные торговые сети ECN (Electronic Communication Network); 
е) сети железных дорог; 
ж) сети автомобильных дорог. 

ПК-1.6 

82. Открытая информационная система это: 

а) система, включающая в себя большое количество программных продуктов; б) 

система, включающая в себя различные информационные сети; 

в) система, созданная на основе международных стандартов; 

г) система, ориентированная на оперативную обработку данных; 

д) система, предназначенная для выдачи аналитических отчетов. 

ПК-1.6 

83. Что регламентируют стандарты международного уровня в информационных 

системах? 

а) взаимодействие информационных систем различного класса и уровня; б) 

количество технических средств в информационной системе; 

в) взаимодействие прикладных программ внутри информационной системы; 

г) количество персонала, обеспечивающего информационную поддержку системе 

управления. 

ПК-1.6 

84. Укажите возможности, обеспечиваемые открытыми информационными системами: 
а) мобильность данных, заключающаяся в способности информационных систем к 

взаимодействию; 
б) мобильность программ, заключающаяся возможности переноса прикладных 

программ и замене технических средств; 

в) мобильность пользователя, заключающаяся в предоставлении дружественного 

интерфейса пользователю; 

г) расширяемость - возможность добавления (наращивания) новых функций, 

которыми ранее информационная система не обладала. 

д) оперативность ввода исходных данных; 

е) интеллектуальная обработка данных. 

ПК-1.6 

85. Укажите стандартные процессы жизненного цикла информационной системы, 

используемые в процессе ее создания и функционирования: 
а) основные процессы производства; 

б) основные процессы жизненного цикла; 
в) вспомогательные процессы жизненного цикла; г) 

вспомогательные процессы маркетинга; 

д) организационные процессы жизненного цикла; е) 

организационные циклы логистики; 

ж) процессы планирования; 

з) процессы учета. 

ПК-1.6 



 

86. Укажите характеристики информационной системы, которые можно использовать 

для ее оценки и выбора: 

а) функциональные возможности; 
б) количество программных модулей; 

в) форматы данных; 

г) надежность и безопасность; 

д) практичность и удобство; е) 

структура баз данных; 

ж) эффективность; 
з) сопровождаемость. 

ПК-1.6 

87. Информационная технология это: 

а) совокупность технических средств; б) 

совокупность программных средств; 
в) совокупность организационных средств; 

г) множество информационных ресурсов; 

д) совокупность операций по сбору, обработке, передачи и хранению данных с 

использованием методов и средств автоматизации. 

ПК-1.6 

88. Укажите информационные технологии, которые можно отнести к базовым: а) 

текстовые процессоры; 

б) табличные процессоры; в) 

транзакционные системы; 

г) системы управления базами данных; 

д) управляющие программные комплексы; 
е) мультимедиа и Web-технологии; 

ж) системы формирования решений; 

з) экспертные системы. 
и) графические процессоры. 

ПК-1.6 

89. Бюджет доходов и расходов составляется: 

а) только для организации в целом; 

б) только для отдельных структурных единиц; 
в) как для организации в целом, так и для отдельных структурных единиц. 

ПК-1.6 

90. Бюджет производства определяет: 

а) виды и количество продукции, которые должны быть реализованы в бюджетном 

периоде; 

б) виды и количество продукции, которые должны быть произведены в бюджетном 

периоде; 

в)виды и количество продукции, которые должны быть произведены и реализованы в 

бюджетном периоде. 

ПК-1.6 

91. Информационный поток характеризуется… 

а) источником возникновения направления, периодичностью, объемом, скоростью 

передачи 

б) постоянностью, объемом, скоростью передачи; 

в) периодичностью, последовательностью, логичностью; 
г) последовательностью и параллельностью. 

ПК-1.6 

92. Главная роль информационных систем – это… 

а) обеспечение актуальной и точной информацией о рынке, продажах и т.д.; б) 

быстрая и точная передача информации; 
в) обеспечение качественной защиты от несанкционированного доступа. 

ПК-1.6 

93. Задачей информационной логистики является… 

а) организация информационного обслуживания производственных и транспортных 

подразделений предприятия; 

б) создание интегральных автоматизированных систем управления; 
в) обеспечение точного соответствия между количеством запасов и потребностями в 

них. 

ПК-1.6 

94. Укажите верное утверждение 

а) логистическая система функционирует на пяти уровнях; 
б) логистическая система функционирует на трех уровнях; 

в) логистическая система функционирует на четырех уровнях; г) 

логистическая система функционирует на двух уровнях. 

ПК-1.6 



 

95. Какая группа показателей является исходной базой при расчете параметров системы с 

фиксированным интервалом времени между поставками? 

а) потребность в ресурсах, время поставки ресурсов, число рабочих дней в 

анализируемом периоде, максимальный желательный запас, ожидаемое дневное 

потребление; 
б) интервал времени между поставками, возможная задержка в поставках, 

потребность в материальных ресурсах, гарантийный запас, ожидаемое потребление 

за время поставки; 

в) потребность в материальных ресурсах, интервал времени между поставками, 

число рабочих дней в анализируемом периоде, время поставки, возможная задержка в 

поставках; 

г) потребность в ресурсах, время поставки ресурсов, гарантийный запас, 

максимальный желательный запас, число рабочих дней в анализируемом периоде. 

ПК-1.6 

96. Что из перечисленного относится к уровням функционирования логистической 

системы? 

а) административный (верхний) уровень предприятия в целом; 

б) уровень выполнения отдельных заказов согласно календарному плану-графику; в) 

оперативный режим управления информационными и материальными потоками; г) 

управление в режиме онлайн в реальном масштабе времени, реализация плана 
производства по отдельным технологическим агрегатам. 

ПК-1.6 

97. Логистическая концепция управления нацелена 

а) на повышение эффективности работы предприятия в условиях «рынка 

покупателя», когда спрос ниже предложения и покупатели диктуют свои условия и 

создают конкуренцию между производителями аналогичной продукции; 

б) на эффективное функционирование предприятия в условиях «рынка продавца», 

когда спрос на продукцию превышает ее предложение; 

в) на эффективное функционирование предприятия в условиях отсутствия 

конкуренции между производителями аналогичной продукции; 
г) на эффективное функционирование предприятия в условиях инфляции. 

ПК-1.6 

98. Что предполагает логистическая концепция организации производства? а) 

отказ от избыточных запасов; 

б) отказ от изготовления серий деталей, не имеющих спрос; 
в) отказ от завышенного времени на выполнение основных и транспортно-складских 

операций; 
г) устранение простоев оборудования, брака. 

ПК-1.6 

99. Чем определяется качество логистического обслуживания? 

а) временем на осуществление заказа; 

б) наличием запасов; 

в) возможностью предоставления кредитов, скидок; 

г) конкурентоспособностью предприятия. 

ПК-1.6 

100. Какими   способами   можно   получить   информацию   о критических точках 

логистической системы в ходе стратегического планирования? 

а) сканированием и мониторингом среды; 

б) прогнозированием и сканированием; 

в) сканированием, мониторингом и прогнозированием; г) 

только мониторингом. 

ПК-1.6 

 

Примерный комплект практических заданий: 

 

 
 

№ 

п/п 

 

 
Задание 

Перечень 

компетенций и 

индикаторов 

достижения, 

проверяемых 

оценочным 
средством 

 Способен разрабатывать бизнес-требования заинтересованных лиц в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры 

предприятия 

 

ПК-1 

Тема 1. Информационные ресурсы и информационные потоки в логистике. 

1. Аргументируйте применение основных технологических инструментов 
инновационного управления современной цифровой логистикой. 

ПК-1.6 

2. Объясните методологию построения цифровых сервисов логистического 

управления. 

ПК-1.6 

Тема 2. Основные концепции и принципы построения информационных систем логистики. 



 

3. Объясните, как автоматизируются основные этапы информатизации логистического 

транспортного процесса? 

ПК-1.6 

4. Сравните различные системы идентификации по скорости считывания. ПК-1.6 

Тема 3. Информационно-справочное и программное обеспечение управления логистическими 

процессами. 

5. Опишите бизнес-среду логистики с позиции интегрированного информационного 
пространства управления и принятия решений в цепях поставок. 

ПК-1.6 

6. Опишите принципы построения и дайте общую характеристику логистических 
информационных систем . 

ПК-1.6 

Тема 4. Современные концепции и технологии комплексной автоматизации управления процессами в 

цепях поставок. 

7. Сформулируйте концептуальные основы информационной системы для управления 

логистикой сетевых торговых компаний. 

ПК-1.6 

8. Опишите источники эффекта от внедрения логистических информационных систем и 

технологий 

ПК-1.6 

Тема 5. Специализированные цифровые технологии в логистике и на транспорте. 

9. Опишите особенности информационных логистических систем. ПК-1.6 

10. Какие виды анализа продаж необходимо использовать для обнаружения отсутствия 

товара на полках розничного магазина? 

ПК-1.6 

 

Примерный комплект задач: 

 

 
 

№ 

п/п 

 

 
Задание 

Перечень 

компетенций и 

индикаторов 

достижения, 

проверяемых 

оценочным 

средством 

 Способен разрабатывать бизнес-требования заинтересованных лиц в процессе 

решения задач управления жизненным циклом ИТ-инфраструктуры 

предприятия 

 

ПК-1 

Тема 1. Информационные ресурсы и информационные потоки в логистике. 

1. Принять решение по выбору поставщика ТМЦ, если их поставляют на предприятие 

три фирмы (А, Б и С), производящие одинаковую продукцию, одинакового качества. 

Характеристики фирм следующие: 

– удаленность от предприятия: А – 236 км, Б – 195 км, С – 221 км; 
– разгрузка: А и С – механизированная, Б – ручная; 

– время выгрузки: при механизированной разгрузке – 1 час 30 мин., при ручной – 4 

часа 30 мин.; 
– транспортный тариф: до 200 км – 0,9 тыс.руб./км, от 200 до 300 км – 0,8 тыс.руб./ 

ПК-1.6 

2. Компания занимается выпуском шампанского в бутылках емкостью 750 мл. Завод 

компании работает без выходных, разливая 120 000 л в день. С розлива бутылки 

поступают на упаковочный участок. Мощность упаковочного участка 20 000 
упаковок по 12 бутылок каждая. Упаковочный участок работает 5 дней в неделю. На 

склад упакованные бутылки доставляет транспортный отдел компании. В 

компании имеются 8 грузовиков, которые перевозят за раз по 300 упаковок каждый, 

совершают 4 поездки в день 7 дней в неделю. У компании 2 склада, каждый из 

которых может переработать до 30 000 упаковок в неделю. Со склада доставка 

осуществляется силами оптовых покупателей, вместе они способны за день 

вывозить весь груз, доставленный на склад транспортным отделом компании за 

день. Определить фактическую мощность логистической системы. 

ПК-1.6 

Тема 2. Основные концепции и принципы построения информационных систем логистики. 

3. Выберите для внедрения систему распределения из двух предлагаемых, если для 

каждой из систем известно: 

- годовые эксплуатационные затраты: 1) 7040 д.ед/год; 2) 3420 д.ед./год; 

- годовын транспортные затраты: 1) 4480 д.ед./год; 2) 5520 д.ед./год; 
капитальные вложения в строительство распределительных центров: 1) 32534 д.ед; 2) 

42810 д.ед.; 
- срок окупаемости системы: 1) 7,3 года; 2) 7,4 года. 

ПК-1.6 



 

4. Для организации продаж компании требуется закупать ежемесячно 2 вида бытовой 

техники. 

Ежемесячная потребность бытовой техники первого вида составляет 9 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 19 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 13 у.д.е. 
Для второго вида техники ежемесячная потребность составляет 82 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 11 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 8 у.д.е. 
Определить оптимальное количество закупаемой бытовой техники. 

ПК-1.6 

Тема 3. Информационно-справочное и программное обеспечение управления логистическими 

процессами. 

5. Для организации продаж компании требуется закупать ежемесячно 2 вида бытовой 

техники. 

Ежемесячная потребность бытовой техники первого вида составляет 9 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 19 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 13 у.д.е. 

Для второго вида техники ежемесячная потребность составляет 82 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 11 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 8 у.д.е. 
Определить оптимальное число заказов бытовой техники. 

ПК-1.6 

6. Для организации продаж компании требуется закупать ежемесячно 2 вида бытовой 

техники. 

Ежемесячная потребность бытовой техники первого вида составляет 9 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 19 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 
течение месяца – 13 у.д.е. 

Для второго вида техники ежемесячная потребность составляет 82 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 11 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 
течение месяца – 8 у.д.е. 

Определить оптимальные переменные издержки за хранение запасов бытовой 

техники. 

ПК-1.6 

Тема 4. Современные концепции и технологии комплексной автоматизации управления процессами в 

цепях поставок. 

7. Для организации продаж компании требуется закупать ежемесячно 2 вида бытовой 

техники. 

Ежемесячная потребность бытовой техники первого вида составляет 9 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 19 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 13 у.д.е. 

Для второго вида техники ежемесячная потребность составляет 82 шт., при 

стоимости заказа партии товара – 11 у.д.е. и издержках хранения единицы товара в 

течение месяца – 8 у.д.е. 

Определить разницу между переменными издержками по оптимальному варианту и 
случаем, когда покупка всей партии проводится в первый день месяца. 

ПК-1.6 

8. В Вашу консалтинговую фирму обратилась голландская компания с вопросом: где 

ей выгоднее закупать комплектующие: в Европе или Юго-Восточной Азии? 

Специалисты фирмы выяснили: 

удельная стоимость поставляемого груза – 3000 у.д.е./т; 

транспортный тариф – 105 у.д.е./т; 

+импортная пошлина на товар из Юго-Восточной Азии – 12 %; 
ставка на запасы: в пути – 1,9 %, страховые – 0,8 %; 

стоимость товара: в Европе – 108 у.д.е., в Юго-Восточной Азии – 89 у.д.е. 
Дайте ответ обратившейся к Вам компании. 

ПК-1.6 

Тема 5. Специализированные цифровые технологии в логистике и на транспорте. 

9. Снабжение производственного предприятия может осуществляться одним из двух 

способов: 

а) сырье доставляет поставщик на своем транспорте один раз в неделю; 
б) сырье доставляется собственным транспортом предприятия в количестве 6 тонн в 

сутки первые два дня недели. 

При этом, ежедневная потребность производства в сырье составляет 2 тонны в 

сутки. 

Грузоподъемность транспортного средства поставщика составляет 10 тонн, при 

стоимости доставки – 17 у.д.е. Стоимость доставки сырья собственным транспортом 

составляет 10 у.д.е. Стоимость хранения сырья на предприятии без учета времени 

хранения составляет 6 у.д.е. за тонну. Потери предприятия от дефицита сырья 

составляют 10 у.д.е. в сутки. 

Определить затраты предприятия для обоих способов доставки сырья и выбрать 

наилучший вариант доставки. 

ПК-1.6 



 

10. Расположите в хронологическом порядке возникновение следующих концепций по 

управлению организационно-хозяйственной деятельностью предприятий: ERP 
(Enterprise resource planning — планирования ресурсов предприятия); MRPII 

(Manufacturing Resource Planning — планирование ресур-сов производства; CSRP 

(Customer Synchronized Resource Planning – планирования ресурсов предприятия, 

ориентированное на потребителя); JIC (In-ventory Control – автоматизации 

управления запасами); ОРТ (Optimised Pro-duction Technology – оптимизированная 

технология производства); CALS (Computer-aided Acquisition and Logistics Support – 
компьютерная поддержка процесса поставок и логистики) 

ПК-1.6 

 

Вопросы к зачету 

 (оцениваемые компетенции (индикаторы): ПК-1 (ПК-1.6)) 

 
1. Логистическая система как потребитель и производитель информационных ресурсов. 

2. Информационно-логистическое пространство и информационно-образующие источники в 
логистике. 

3. Организационная структура и функциональность информационных систем в логистике, принципы 

и способы их формирования. 
4. Роль и экономическая значимость информации в логистических операциях на локальном и 

глобальном уровнях. 

5. Информационные каналы и информационные потоки в логистических системах. 
6. Особенности информационных потоков в цепях поставок: классификация, содержание. 
7. Мобильность, доступность, информированность, качество – как основа современных 

логистических технологий. 

8. Характеристика, виды, назначение логистических информационных систем. 
9. Проблемы при создании логистических информационных систем. 

10. Элементы логистических систем. 
11. Макрологистическая и микрологистическая системы. 
12. Единицы измерения и примеры информационных потоков в сфере производства и в сфере 

обращения. 
13. Общая структура логистической информационной системы. 

14. Принципы и этапы построения логистических информационных систем на макроуровне. 

15. Функциональная и обеспечивающая подсистемы информационных логистических систем. 
16. Особенности различных видов информационных логистических систем. 

17. Роль и значение правовой информации в логистике и управлении цепями поставок. 

18. Правовые и таможенные информационные системы: анализ характеристик и возможностей. 
19. Корпоративные информационные системы (КИС): особенности, характеристики и эволюция 

развития. 

20. Проблемы традиционного делопроизводства и Электронный документооборот. 

21. Системы автоматизации планирования транспортных операций и контроля исполнения поставок. 
22. Геоинформационные системы (ГИС) для разработки маршрутов доставки товаров. 

23. Системы связи, навигации и управления движением парка транспортных средств (FMS). 

24. Системы управления цепью поставок (SCM). 
25. Системы автоматизации управления складом (WMS). 

26. Интернет-технологии в логистике и управлении цепями поставок. 
27. Единое информационное пространство логистической компании. 

28. Средства и способы интеграции информационных потоков на разных уровнях управления. 

29. Технологии Интернет – Интранет в управлении цепями поставок. 
30. Глобализация и гармонизация товарообращения на основе глобальных открытых 
информационных сетей. 

31. Интернетмониторинг и Интернет-локализация в логистике и управлении цепями поставок. 

32. Макросети и глобализация информационного пространства в бизнес-технологиях. 
33. Электронный фрахт и системы электронной коммерции в логистике и управлении цепями 

поставок. 

34. Распределённые логистические системы и виртуальные логистические центры. 

35. Автоматизированные складские технологии и роботизированные складские комплексы. 

36. Информационные технологии маркетинга и менеджмента. 
37. Управление отношениями с потребителями. Управление ресурсами. 

38. Поддержка поставок и жизненного цикла. 

39. Информационные технологии развития бизнеса. 
40. Корпоративная система коллективного пользования - технологическая основа системы. 
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Перечень компетенций с указанием этапов их формирования в процессе освоения 

образовательной программы 

 

Этапы формирования компетенций в процессе освоения ОПОП прямо связаны с 

местом дисциплин в образовательной программе. Каждый этап формирования компетенции, 

характеризуется определенными знаниями, умениями и навыками и (или) опытом 

профессиональной деятельности, которые оцениваются в процессе текущего контроля 

успеваемости, промежуточной аттестации по дисциплине (практике) и в процессе 

государственной итоговой аттестации. 

 

Для изучения дисциплины «Информационные системы в логистике» 

необходимоосвоение содержания дисциплин «Информатика», «Бизнес-коммуникации», 

«Информационные системы и информационно-коммуникационные технологии», 

«Информационные технологии анализа экономических данных», «Управление ИТ-сервисами 

и контентом», «Методы стратегического планирования и управления» .Последующими 

являются «Производственная практика: Преддипломная практика», «Государственная 

итоговая аттестация: Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной 

работы». В качестве промежуточной аттестации по дисциплине предусмотрены зачеты в 7 

семестре у обучающихся в очной форме обучения, в 8 семестре у обучающихся в очно-заочной 

форме обучения, в 8 семестре у обучающихся в заочной форме обучения. 

Итоговая оценка сформированности компетенций ПК-1 определяется в период 

государственной итоговой аттестации. 

В процессе изучения дисциплины компетенции также формируются поэтапно. 

Основными этапами формирования ПК-1 при изучении дисциплины «Информационные 

системы в логистике» является последовательное изучение содержательно связанных между 

собой тем учебных занятий. Изучение каждой темы предполагает овладение обучающимися 

необходимыми дескрипторами (составляющими) компетенций. Для оценки уровня 

сформированности компетенций в процессе изучения дисциплины «Информационные 

системы в логистике» предусмотрено проведение текущего контроля успеваемости по темам 

(разделам) дисциплины и промежуточной аттестации по дисциплине – зачет. 

 

Показателями  оценивания  компетенций  на  этапе  изучения  дисциплины 

«Информационные системы в логистике» являются результаты обучения по дисциплине. 

 

Показатели оценивания компетенций 

ПК-1 

Знать: 

 современные технологии связи и автоматизации управления процессами в цепях 

поставок 

 особенности современных программных продуктов для автоматизации базовых 

логистических операций. 

 базовые принципы внедрения и развертывания информационных систем, 

ориентированных на решение задач управления цепями поставок 

Уметь: 

 решать задачи выбора необходимого программного обеспечения для автоматизации 

логистических операций; 

 применять полученные знания в практической работе с логистикоориентированными 

программами и информационными системами 

Владеть (иметь навыки): 

Использует инструментальные средства поддержки логистистических процессов 
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Шкала оценивания, в зависимости от уровня сформированности компетенций 

 

 

Шкалы оценивания 

 

Критерии оценивания 

Уровень 

сформированности 

компетенций 

 

 

«отлично» 

Обучающийся правильно ответил на теоретические и 
практические вопросы. Показал отличные знания в рамках 

учебного материала. Показал отличные умения и владения 

навыками применения полученных знаний и умений при 

выполнении упражнений, иных заданий. Ответил на все 
дополнительные вопросы 

 

 

продвинутый 

К
о

м
п

ет
ен

ц
и

я
 (

ц
и

и
) 

сф
о
р
м

и
р
о
ва

н
ы

 

 

 

«хорошо» 

Обучающийся с небольшими неточностями ответил на 

теоретические вопросы, показал хорошие знания в рамках 

учебного материала. Выполнил с небольшими неточностями 

практические задания. Показал хорошие умения и владения 

навыками применения полученных знаний и умений при 

овладении учебного материала. Ответил на большинство 
дополнительных вопросов 

 

 

базовый 

 

 

 

«удовлетворительно» 

Обучающийся с существенными неточностями ответил на 

теоретические вопросы. Показал удовлетворительные 

знания в рамках учебного материала. С существенными 

неточностями выполнил практические задания. Показал 

удовлетворительные умения и владения навыками 

применения полученных знаний и умений при овладении 

учебного материала. Допустил много неточностей при 
ответе на дополнительные вопросы 

 

 

 

пороговый 

 

 

 

 

 

«Зачтено» 

Обучающийся ответил (или с небольшими неточностями, 

или с существенными неточностями) на теоретические 

вопросы, показал хорошие знания в рамках учебного 

материала. Выполнил (или с небольшими неточностями, или 

с существенными неточностями) практические задания. 

Показал (отличные, или хорошие, или удовлетворительные) 

умения и владения навыками применения полученных 

знаний и умений при овладении учебного материала. 

Ответил на большинство дополнительных вопросов (или 

ответил на большинство дополнительных вопросов, или 

допустил много неточностей при ответе на дополнительные 
вопросы) 

 

 

 

 

Компетенция (ции) 

сформированы 

 

 

«неудовлетворительно» 
«Не зачтено» 

Обучающийся при ответе на теоретические вопросы и при 

выполнении практических заданий продемонстрировал 

недостаточный уровень знаний и умений при решении задач 

в рамках учебного материала. При ответах на 

дополнительные вопросы было допущено множество 

неправильных ответов 

 

 

Компетенция (ции) 
не сформированы 

 

 

5. Перечень основной и дополнительной учебной литературы, необходимой для 

освоения дисциплины (модуля) 

 

а) Основная литература 

1. Федоров В.В. Информационные технологии в логистике / В.В. Федоров. - Москва : 

Российская таможенная академия, 2010. - 200 с. - ISBN 978-5-9590-0198-8. - URL: 

https://ibooks.ru/bookshelf/340941/reading. - Текст: электронный. 

б) Дополнительная литература 

1. Молокович А. Д. Транспортная логистика : учебник / А.Д. Молокович. - Минск : 

Вышэйшая школа, 2019. - 463 с. - ISBN 978-985-06-2961-6. - URL: 

https://ibooks.ru/bookshelf/386616/reading. - Текст: электронный. 
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электронно-библиотечные системы (ЭБС): 

Электронно-библиотечная система Айбукс http://ibooks.ru 

 

6. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», 

необходимых для освоения дисциплины (модуля) 

 

 Федеральный центр информационно-образовательных ресурсов: [Электронный 

ресурс] – Режим доступа: 

https://web.archive.org/web/20191121151247/http://fcior.edu.ru/ (открытый доступ)

 Научная электронная библиотека [Электронный ресурс] – Режим доступа: 

https://elibrary.ru (открытый доступ)

 Министерство экономического развития Российской Федерации [Электронный ресурс] 

– Режим доступа: https://www.economy.gov.ru/ (открытый доступ)

 Федеральная служба государственной статистики [Электронный ресурс] – Режим 

доступа: https://rosstat.gov.ru/ (открытый доступ)

 

13. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень программного 

обеспечения, профессиональных баз данных и информационных справочных систем 

  

Перечень лицензионного программного обеспечения 

 

1. MS Office 2019 (Microsoft) 

2. MS Windows 7 (Microsoft) 

в том числе перечень лицензионного программного обеспечения отечественного 

производства: 

1. Kaspersky Endpoint Security (Kaspersky Lab) 

 

Перечень свободно распространяемого программного обеспечения 

 

1. Adobe Acrobat Reader 

2. Open Office (http://ru.openoffice.org/) 

в том числе перечень свободно распространяемого программного обеспечения 

отечественного производства: 

1. Яндекс.Браузер 

2. Aнтивирус Kaspersky Free 

 

14. Материально-техническое обеспечение дисциплины 

 
№ 
п/
п 

Тип 

помещения 

Состав оборудования и технических средств 

обучения 

 

 

 

1 

 

Учебная аудитория для проведения 

занятий лекционного типа, и 

практических занятий с применением 

компьютерных технологий, текущего 

контроля и промежуточной аттестации, 

групповых и индивидуальных 

консультаций 

 

 

Аудитория 53. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, трибуна, 

доска. 

Технические средства обучения: 

Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную 

среду института, проектор, экран 

демонстрационный. 

http://ibooks.ru/
https://web.archive.org/web/20191121151247/http:/fcior.edu.ru/
https://elibrary.ru/
https://www.economy.gov.ru/
https://rosstat.gov.ru/
http://ru.openoffice.org/)
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Учебная аудитория для проведения 

занятий семинарского типа, 

лабораторных работ, текущего 

контроля и промежуточной аттестации 

и индивидуальных консультаций 

 

Аудитория 24. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, доска. 

Технические средства обучения: 

Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную 

среду института, проектор, экран 

демонстрационный. 

 

 

 

3 

 

Аудитория для самостоятельной 

работы студентов и выполнения 

курсовых работ 

 

Аудитория 27. 

Оборудование: 

Учебная мебель, рабочее место преподавателя, 

учебные места для обучающихся, доска, 

кондиционер. 

Технические средства обучения: 

Переносное мультимедийное оборудование: 

Ноутбук, с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную 

среду института, проектор, экран 

демонстрационный. 

 

 

15. Особенности организации образовательного процесса по образовательной 

программе для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья 

 

При наличии в контингенте обучающихся по образовательной программе инвалидов и 

лиц с ограниченными возможностями здоровья (ЛОВЗ) образовательная программа 

адаптируется с учетом особых образовательных потребностей таких обучающихся (по их 

заявлению). 

При обучении по индивидуальному учебному плану лиц с ограниченными 

возможностями здоровья срок освоения образовательной программы может быть увеличен 

по их желанию не более чем на 1 год по сравнению со сроком получения образования для 

соответствующей формы обучения. При использовании формы инклюзивного обучения 

составляется индивидуальная программа сопровождения образовательной деятельности 

студента (по их заявлению). 

Индивидуальная программа сопровождения образовательной деятельности студента 

может включать: 

 сопровождение лекционных и практических занятий прямым и обратным 

переводом на русский жестовый язык (для студентов с нарушениями слуха); 

 посещение групповых и индивидуальных занятий с психологом; 

 организационно-педагогическое, психолого-педагогическое, профилактически-

оздоровительное, социальное сопровождения учебного процесса. 

Обучающиеся по ОПОП ВО из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья 

по их желанию могут быть обеспечены печатными и (или) электронными 

образовательными ресурсами в формах, адаптированных к ограничениям их здоровья. 

Организация учебного процесса лиц, имеющих ограниченные возможности здоровья, 

инвалидов, осуществляется в соответствии с требованиями Федерального государственного 

образовательного стандарта и Методическими рекомендациями по организации 

образовательного процесса для обучения инвалидов и лиц с ограниченными возможностями 

здоровья в образовательных организациях высшего образования, в том числе оснащенности 

образовательного процесса. 

Форма проведения текущей и промежуточной аттестации для студентов-инвалидов 



30 
 

устанавливается с учетом индивидуальных психофизических особенностей (устно, 

письменно на бумаге, письменно на компьютере, в форме тестирования и т.п.). При 

необходимости студенту-инвалиду предоставляется дополнительное время для подготовки 

ответа на зачете или экзамене. 

Для инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья места прохождения 

практик определяются с учетом состояния их здоровья и требований по доступности. 

В Институте созданы материально-технические условия, обеспечивающие 

возможность беспрепятственного доступа обучающимся с ограниченными возможностями 

здоровья в аудитории и другие помещения. 

Для студентов с ОВЗ и инвалидов создана доступная среда: центральный вход в 

здание оборудован специальным съездом (пандусом) и специальными поручнями. 

Расширенный дверной проем. Установлен звонок вызова сотрудника, вывеска с объемными 

символами и шрифтом Брайля, 200*300мм. 

Лифт отсутствует. Кабинет для лиц с ОВЗ находится на 1 этаже, сразу возле входа, 

имеет широкий дверной проем. Технические средства: широкие столы, стулья для 

обучающихся, стол, стул для преподавателя, ноутбук с выходом в сеть Интернет и с 

доступом в электронно-информационную среду института, проектор, экран для 

проектирования, доска. 

Санитарно-гигиеническое помещение для лиц с ОВЗ находится на 1-м этаже, 

оборудовано для лиц с ОВЗ (парные поручни закреплены симметрично с обеих сторон 

унитаза и раковины на высоте 800-850 мм от поверхности пола и на расстоянии 600 мм друг 

от друга). 

Сайт института имеет режим просмотра, адаптированный для слабовидящих людей. 

Получение образования лицами с ограниченными возможностями является одним из 

основных и неотъемлемых условий их успешной социализации, обеспечения их 

полноценного участия в жизни общества, эффективной самореализации в различных видах 

профессиональной и социальной деятельности. 

Особые условия реализации образовательной программы 

В случае необходимости (например, чрезвычайных ситуаций, форс-мажора 

(обстоятельств непреодолимой силы, осложнения эпидемиологической ситуации) наличие 

учебно-методического сопровождения и обеспечения данной основной профессиональной 

образовательной программы высшего образования предполагает: 

– организацию контактной работы обучающихся и педагогических работников в 

электронной информационно-образовательной среде института; 

– использование различных образовательных технологий, электронных и 

информационных ресурсов, онлайн-курсов иных организаций, позволяющих обеспечить 

взаимодействие обучающихся и педагогических работников опосредованно (на 

расстоянии). 
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